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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA

FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Unidad de Informacién, Planeacién Programacion y Evaluacion

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Brenda Dayanna Cando Ortega

Fecha de Elaboracién: 01 de julio de 2024
Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02 de julio de 2024

NuUmero de procesos prioritarios para 2024: 2 Propuesta No.1

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Programacion y Evaluacién
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Auxiliar de la Unidad de Informacion Plan@cion §
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Prograpnacion y Evaluacién
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] :Generél'MunicipaI de Mejora Regulatoria
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SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del Tramite Acciones de Mejora A““F e sl Unidad Administrativa
Cédigo e Cumplimiento anotar
y/o Servicio interno Programadas s 4 Responsable
unicamente porcentaje
UIPPE/O | Mesas de trabajo Disminuir el tiempo en el que se realizan las observaciones a las 40 % Unidad de Informacidn,
1/2024 actividades de las areas de 20 dias a 10 dias habiles. Planeacién, Programacion y
Evaluacién

Comentarios u observaciones:

C. Patricia Zavala Bustamanté¢ g Lic. Brendd Dayanna Cando Ortega » .C, Estefani Torres Villalpando

itular de la Unidad de Informacion, Planeacién, Coardinadp
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Unidad de Informacién, Planeacidén Programacion y Evaluacion
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Brenda Dayanna Cando Ortega
Fecha de Elaboracién: 01 de julio de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Iinterno: 02 de julio de 2024

Total, de procesos internos y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Ndmero de procesos prioritarios para 2024: 2 Propuesta No.2
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

SEGUNDO TRIMESTRE
y . Avance de su R
Codigo Nombre _del Tramite Acciones de Mejora Giiiiilmionto Aot Unidad Administrativa .
y/o Servicio interno Programadas Rg¥ : Responsable
unicamente porcentaje
UIPPE/O Evidencias Entrega de evidencias trimestrales de las metas en formato JPEG 40 % Unidad de Informacién,
1/2024 Trimestrales con una calidad de menos de 200 kb Planeacién, Programacion y
Evaluacién

Comentarios u observaciones:

Lic. Brendg Dayanna Cando Ortega . _ M.C. Estefani Torres Villalpando
d de Informacién, Planeaci6n, C_oorqu‘iaddra General ﬁunicipal de Mejora Regulatoria
acion y Evaluacién

Auxiliar de la Unidad de Informacidn,

C. Patricia Zavala Bustaman?
|
Programacidn y Evaluacion
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Joel Veldzquez Alpuche

Fecha de Elaboracion: 01 de julio de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02 de julio de 2024

NUmero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Cédigo de Realizacién en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite i i disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
- ° o Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de diaminkyan contidad ye 1
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
: respuesta, citar de cuanto a cuanto 5
y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Autocobro de trémitesy | El tiempo de respuesta del tramite se reduce de No aplica No aplica No aplica

T™M/01/2 servicios con tarjeta 25 minutos a 5 minutos

024 bancaria a través del

kiosco de pago fisico
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
40 % No aplica No aplica No aplica
Observaciones o comentarios - ; o
C. lenifer Pamela Camach: Moralesv 5 2 Lic. Joel Veldzquez Alpuche —__ M.C Estefani Torres Villalpando
Enlace de Mejora Regulatorfia del érﬁg‘" b > Tesorer: icipalde toc Coordihadora General Municipal de Mejora Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Predial
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Octavio Merdz Sanchez

Fecha de Elaboracién: 01 de julio de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02 de julio de 2024

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 Numero de tramites prioritarios para 2024: 1

Propuesta No. 2

SEGUNDO TRIMESTRE
r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto i

y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel

servicios beneficio
Constancia de no
PR/01/20 adeudo de impuesto No aplica No aplica Reducir de 2 visitas a 1 No aplica
24 predial y contribucién de visita
mejoras a través de
internet
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
No aplica No aplica 40% No aplica
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C. Blanca Delia
Enlace de Mejora R
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M.C. Estefani Torres Villalpando
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria
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