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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01020401 Derechos humanos
Engloba los proyectos que los municipios llevan a cabo para proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas que se encuentren en el territorio estatal, sin importar

su status o nacionalidad y asegurarles una vida digna y fomentar la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en todos los ambitos de la
interrelacion social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas actividades.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

A02 Derechos Humanos
Pilar 4: Seguridad
Derechos Humanos.

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a asegurar una vida digna mediante la atencion a las quejas | Tasa de variacién de quejas atendidas | ((Atencién a quejas por violacién a los derechos Anual Informe anual de la Defensoria Municipal | N/A
por vialacién a los derechos humanos. por violacidn a los derechos humanos. | humanos presentadas en el afio actuall/Atencion a | Estratégico de Derechos Humanos.
quejas por violacion a los derechos humanos Eficiencia
presentadas en el ano anterior}-1) *100
Proposito
La poblacion municipal esté protegida de acciones u omisiones Tasa de varacion en el nimerc de {(Numero de personas atendidas por violacion a Anual Informe anual de |a Defensoria Muncipal La poblacion municipal conoce sus
violatorias de sus derechos humanos. personas atendidas por violacion a sus | sus derechos humanos en el afio actual/Numero | Estratégico de Derechos Humanos derechos y acude a denunciar
derechos humanos de personas atendidas por violacion a sus Eficiencia cuando estos son vulnerados o
derechos humanos en el ano anterior)-1)"100 violentados
Componentes
1. Capacilaciones en maleria de derechos humanos proporcionadas Porcentaje de capacitaciones en (Capacitaciones en materia de derechos humanos | Trimestral Informe trimestral de la Defensoria La poblacion municipal asiste a las
materia de derechos humanos proporcionadas/Capacitaciones en matena de Gestion Municipal de Derechos Humanos capacitaciones en materia de
derechos humanos programadas)*100 Eficencia derechos humanas
2 Asesorias Juridicas en materia de derechos humanos otorgadas. Porcentaje de asesorias juridicas (Numero de asesorias otorgadas/Numero de Trmestral Informe tnmestral de la Defensoria La poblacion municipal solicita a la
otorgadas asesorias regisiradas) *100 Gestign Municipal de Derechos Humanos. Defensoria Municipal asesorias en
Eficiencia materia de derechos humanos.
3 Seguimiento a quejas de presuntas violaciones a los derechos Porcentaje de seguimiento a casos de | (Casos de presunitas violaciones a los derechos | Trimestral Informe tnmestral de cumplimiento en la Los demandantes de los casos dan
humanos prasuntas violaciones a los derechos humanos concluidos/Casos de presuntas Gestion conclusion de expedientes en materia de seguimiento y acuden a las
humanaos. violaciones a los derechos humanos Eficiencia derechos humanos. audiencias respeclivas para la
recibidos)*100 atencian del caso.
Actividades
1.1 Registro de personas asistentes a las capacilaciones. Porcentaje de personas asistentes a las | (Numero de personas asistentes a las Tnmestral Listas de asistencia. Constancias de La poblacian municipal asiste a las
capacitaciones capacitaciones /Poblacién municipal)*100 Mwﬂ.o: participacion capacitaciones.
iciencia
1.2 Servidores Publicos capacitades en materia de derechos humanos. | Porcentaje de servidores piiblicos (Servidores publicos capacitados en maleria de Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los Servidores Publicos se
Municipales capacitados derechos humanos/Servidores Publicos Gestion participacion capacitan en materia de derechos
convocados a la capacitacion en materia de Eficiencia humanos
derechos humanaos) * 100
1.3 Realizacion de campafas de sensibilizacion e informacion Porcentaje de campafas de (Campanas de sensibilizacion e informacion Trimestral Informe trimestral de la Defensoria Las condiciones sociopoliticas
sensibilizacién e informacién realizadas lizadas/Campafas de ibilizacion e Gestion Municipal de Derechos Humanos. permiten la realizacion de
informacién programadas) *100 Eficiencia campafias de informacion
2.1 Registro de expedientes de las solicitudes de intervencion. Porcentaje de solicitudes de {(Solicitudes de intervencion solventadas Tnmestral Informe trimestral de la Defensoria La pablacién municipal solicita la
intervencion ISolicitudes de intervencién presentadas) *100 Gestion Municipal de Derechos Humanos intervencion de la Defensoria
Eficiencia Municipal de Derechas Humanos
para que sus derechos sean
respetados.
3.1 Orientacion de acciones en beneficio de las personas en situacion | Porcentaje de cumplimento de (Orientaciones - casos revisados y validados para | Trimestral Informe tnmestral de la Defensaria Las personas que han sufrido una
de vulnerabilidad ylo discniminacion orientaciones caso conclusidn/Orientaciones - casos en seguimiento) | Gestién Municipal de Derechos Humanos violacion a sus derechos humanos
- 100 Eficiencia acuden a recibir orientacion por la
autoridad competente.
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Programa presupuestario: 01020401 Derechos humanos

Qbjetivo del programa presupuestario: Engloba los proyectos que los municipios llevan a cabo
su status o nacionalidad y asegurarles una vida digna y
interrelacién social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas actividades.

para proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas que se encuentren en el territorio estatal, sin importar
fomentar la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y |a tolerancia entre los individuos en todos los ambitos de la

Dependencia General: A02 Derechos Humanos
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 4: Seguridad
Tema de desarrollo: Derechos Humanos.
Objetivo o resumen narrativo _a_omnojm
Nombre Formula | Frecuenciay Tipo

Medios de Verificacion Supuestos
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:
Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrolio:

01030101 Conduccién de las politicas generales de gobiemo
Ejercer un gobierno democratico que impulse la participacion social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la poblacion.
A00 PRESIDENCIA

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicacion y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad.

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir al fortalecimiento de la participacion ciudadana en la
conformacién de Politicas Publicas Municipales mediante mecanismos
e instrumentos de participacidn social,

Tasa de variacion en la ejecucion de
mecanismos e instrumentos de
participacion social.

{(mecanismos e instrumentas de participacion
social realizados para la conformacion de
Paliticas Publicas Municipales en el afo actual/
mecanismos e instrumentos de participacion
social realizados para la conformacion de
Politicas Pablicas Municipales en el afio
antenor)-1)"100

Actas de acuerdo de cada foro realizado,
encuestas, buzones de opinion
ciudadana, estudios e nvestigaciones
académicas y sociales, registro de
demandas de ciudadana, consulta
popular a través de medios electronicos y
recepcion de documentos y propuestas
en las instancias auxiliares del
COPLADEMUN

N/A

Proposito

La poblacion del municipio participa en la conformacion de las politicas
publicas municipales

Tasa de variacion en la participacion
cwdadana registrada en los
mecanismos e instrumentos de
participacion social

((Participacién ciudadana registrada en los
mecanismos e instrumentos de pariicipacion
social para la conformacion de politicas publicas
municipales en el ane actual/Participacion
ciudadana registrada en los mecanismos e
instrumentos de participacion social para la
conformacion de politicas publicas municipales en
el afo anterior)-1)*100

Listas de asistencia de cada foro
lizado Encuestas Estudios Solicitudes

La Poblaciéon Municipal esta
interesada en la construccion de
Politicas Publicas.

Componentes

1. Demandas ciudadanas para la construccion de las politicas piblicas
municipales registradas

Porcentaje en las demandas
ciudadanas para la construccién de las
politicas publicas municipales.

(Demandas ciudadanas para la construccion de
las politicas publicas municipales
atendidas/Demandas ciudadanas para la

Registros de control de demandas
ciudadanas

La poblacion municipal requiere
que los Servidores Publicos
cuenten con un mecanismo de

municipales.

realizadas/Politicas publicas municipales
programadas)*100

construccion de politicas publicas municipales integracion de las demandas
registradas)*100 ciudadanas
2 Politicas publicas municipales desarrolladas Porcentaje en las paliticas publicas (Politicas publicas municipales Actas de acuerdos y minutas de trabajo, La poblacién municipal requiere de

servidores publicos que integren
politicas pablicas municipales para
impulsar la participacion social.

Actividades

1.1 Actualizacion de las politicas publicas municipales mediante
mecanismos e instrumentos de participacion social

Porcentaje de actualizacion de las
politicas publicas mumicipales

(Politicas publicas municipales actualizadas
[Politicas publicas municipales programadas para
actualizacion )"100

Actas de acuerdos y minutas de trabajo
Listas de asistencia de cada foro
realizado Encuestas Estudios Solicitudes

La ciudadania participa en la
actualizacion de las politicas
publicas municipales

1.2 Integracion de propuestas ciudadanas a las politicas pablicas
muricipales

Porcentaje de propuestas ciudadanas.

(Propuestas ciudadanas incorporadas a las
politicas publicas municipales/Propuestas
ciudadanas recibidas a las politicas publicas
municipales)™100

Estudio de Factibilidad.

Documento-Analisis de las propuestas

vecinales de mejoria administrativa
icioat

La poblacion municipal elabora
propuestas vecinales de mejoria
administrativa municipal.

2.1 Reuniones institucionales con los COPACI's (Consejos de
participacion ciudadana) y autonidades auxiliares, para desarrollar las
politicas publicas municipales.

Parcentaje de reuniones institucionales
realizadas con los COPACI's y
autondades auxiliares para desarollar
las politicas pubhicas municipales.

(Reuniones institucionales con los COPACI's y
autoridades auxliares para desarrollar las
politicas publicas municipales
realizadasireuniones institucionales con los
COPACI's y autoridades auxiliares para
desarrollar las politicas publicas municipales
programadas)*100

Actas de acuerdos registrados en las
reuniones institucionales con los COPACI
's y autoridades auxiliares

Las autoridades auxiliares y
COPACI's asisten a las reuniones
institucionales programadas.

2 2 Divulgacion de las politicas publicas municipales en los medios de
comunicacion institucional

Porcentaje de politicas publicas
municipales divulgadas en los medios
de comunicacion institucional

(Politicas publicas municipales acordadas a
divulgar en los medios de comunicacion
institucional/Total de paoliticas publicas
municipales de gobiemo)*100

Publicacién es sitio web institucional

Los medios de comunicacion
divulgan la informacion de las
politicas publicas municipales
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Programa presupuestario: 01030101 Conduccion de las politicas generales de gobierno
Objetivo del programa presupuestario: Ejercer un gobiemo democrético que impulse la participacion social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de [a poblacion.
Dependencia General: AD0 PRESIDENCIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal |l: Gobierno Modermno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad.
Objetivo o resumen narrativo 593%3.& - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre | Formula | Frecuenciay Tipo
6
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Programa presupuestario: 01030301 Conservacion del patrimonio publico
Objetivo del programa presupuestario: Incluye las acciones encaminadas a mantener y transmitir el conocimiento del patrimonio publico tangible e intangible, como devenir de la identidad de los mexiquenses.
Dependencia General: BOO SINDICATURAS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Ciudades y comunidades sostenibles
.. . Indicadores " . .
Objetivo o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula | Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a promaver la conservacion del patrimonio pablico a través Tasa de variacion en el registro de los ({Bienes inmuebles propiedad del municipio Anual Registros de control de bienes. NIA
del registro de los bienes inmuebles del municipio. bienes muebles e inmuebles propiedad | registrados en el afio actual/Bienes inmuebl E égi
del municipio. propiedad del municipio registrados en el afic Eficiencia
anterior)-1)*100
Proposita
El patrimonio cultural, artistico e histarico cuenta con acciones Tasa de variacion del mantenimiento {{(Mantenimiento al patrimonio cullural, artistico e | Anual Informes de mantenimiento Las autoridades competentes
permanentes de mantenimiento y transmision de conocimiento realizado al patrimonio cultural, artistico | historico realizado en el afio actual/Mantenimiento | Estratégico brindan &l apoyo al municipio para
e histarico en el patrimonio cultural, artistico e histarico Eficiencia que el patrimonio publico se
realizado en el ano anterior)-1)*100 mantenga en condiciones oplimas
y no presente deterioro para su
aprovechamiento.
Componentes
1. Dictamenes en materia de conservacion y mantenimiento del Porcentaje de dictamenes s en | (Dictd en matena de conservacion y Semestral Registros administrativos. Los dictamenes emitidos por la
patrimonio cultural, artistico e historico, realizados. materia de conservacion y mantenimiento real ictamenes en Gestion autoridad competente para el
mantenimiento de conservacion y mantenimiento Eficiencia mantenimiento y conservacion del
programados)*100 patrimonio publico se efectuan en
tiempo y forma.
2. Visitas guiadas para divulgar el patrimomo cultural, artistico e Porcentaje de visitas guiadas al (Visitas guiadas al patrimonio publico cultural, Trimestral Registro de visitas guiadas. Los ciudadanos demandan visitas
historico patrimonio cultural artistico e histarico realizadas/Visitas guiadas al Gestion guiadas para transmitir el
patrimonio publico cultural programadas)*100 Eficiencia conocimiento del patrimonio
publico.
Actividades
1.1 Atencion a solicitudes de conservacion y mantenimiento del Porcentaje de solicitudes atendidas de | (Solicitudes de conservacion y mantenimiento del | Semestral Registro de solicitudes de conservacidny | Los ciudadanos formulan
patnimonio cultural, artistico e historico, conservacion y mantenimiento del patrimonio cultural, artistico e historico Gestion mantenimiento del patrimonio plblico solicitudes para la conservacion y
patrimonio cultural, artistico e histérico. | atendidas/Salicitudes de conservacién y Eficiencia mantenimiento del patrimonio
manienimiento del patrimonio cullural, artistico e publico.
histérico registradas)*100
2.1 Ejecucion de un programa de visitas al patrimonio cultural, artistico | Porcentaje de cumplimiento del (Programa de difusion de actividades culturales, Trnmestral Programas de difusion de la Direccion de | Los ciudadanos participan en las
& historico. programa de difusion de las aclividades | artisticas e histéricas ejecutado/Programa de Gestion Patrimonio Publico Cultural aclividades cullurales, artisticas e
cullurales, artisticas e historicas. difusion de actividades culturales Eficiencia historicas del programa.
programado)*100
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Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio piblico
Obijetivo del programa presupuestario: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y

profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

Dependencia General: K00 CONTRALORIA

Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Eficiencia y eficacia en el sector publico
Objetivo o resumen narrativo it = - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre | Formula | Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la vocacian del servicio élico y Tasa de vanacion en los expedientes de | ((Expedientes de observacidn y seguimiento al Anual Certificados bajo el resguardo de la NIA
profesional de la funcién pablica a través del seguimiento y observacion y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional Estratégico Contraloria interna municipal, Direccién
observacion al cumplimiento del marco normativo institucional. cumplimiento del marco normativo. concluidos en el afo actual/Expedientes de Eficiencia de Administracion.
observacidn y seguimiento al cumplimiento del
marco normativo institucional concluidos en el
ano anterior)-1)"100
Proposito
Les servidores publicos desarrolian eficazmente la funcion pablica y Tasa de variacion en las quejas ylo ({Quejas ylo denuncias hacia servidores piblicos | Anual Sistema de Alencion Mexiquense, Los ciudadanos solicitan la
ética en el municipio en base a quejas y/o denuncias. denuncias presentadas hacia presentadas en el ano actual/Quejas ylo Estratégico SECOGEM. Centro de atencion resolucion de quejas y/o denuncias
servidores pablicos denuncias hacia servidores pliblicos presentadas | Eficiencia ciudadana. Libro de registro de la a servidores publicos
en el afio anterior)-1)"100 contraloria interna
Componentes
1. Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano con enfoque | Porcentaje de capacitaciones (Capacitaciones especializadas en el desarrolio Semestral Programas de capacitacion. Participacidn de los servidores
en el servicio publico realizadas. especializadas realizadas en lemas de | humano realizadas/ Capacitaciones Gestion Convocalorias. para recibir capacitacion
desarrollo humano. especializadas en el desarmrollo humano Eficiencia especializada en materia de
programadas)*100 desarrollo humano
2 Campanas de informacion de las obligaciones de los servidores Porcentaje de campaiias de informacion | (Campafias de informacion de las oblig de | S ¢ Programas de difusion. La ciudadania demanda
publicos realizadas. de las obligaciones los servidores piblicas realizadas /Campafias de | Gestién autoridades que desarrollen su
informacion de las obligaciones de los servidores | Eficiencia Iabor en pleno conocimiento de
publicos programadas)*100 sus obligaciones legales.
3. Auditorias a las obligacianes de los servidores publicos realizadas. Porcentaje de auditorias a las (Auditorias a las obligaciones de los servidores Semestral Pliego de observaciones. Plataforma La normatividad induce a la
obligaciones de los servidores pablicos | pablicos realizadas/Auditorias a las obligaciones mom.n....: DeclaraNET Reportes administrativos. verificacion del cumplimiento de
de los servidores publicos programadas)™100 Eficiencia obligaciones por parie de los
servidores publicos
Actividades
1.1 Promocion y firma de convenios con instituciones capacitadoras Porcentaje de convenios. (Convenios firmados/Convenios Semestral Convenios vigentes Las instituciones capacitadoras
programados)*100 Gestion acceden a la firma de convenios
Eficiencia
1.2 Registro de asistentes a las capacitaciones Porcentaje de asistentes a las (Numero de servidores publicos asistentes a Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los participantes convocados
capacitaciones capacitaciones/NUmero de servidores Gestion participacién. Servidores publicos activos. | asisten a capacitaciones.
pUblicos)*100 Eficencia (Secretaria de Administracion de
Personal)
2.1 Elaboracion de carteles informativos. Porcentaje de carteles informativos {Carteles informativos elaborados/Carteles Trimestral Reagistro de carteles informativos. La participacion social se garantiza
informativos requeridos)*100 Gestian Publicacién en sitio web del municipio. con la difusion de carteles
Eficiencia informativos
3.1 Integracion de los reportes de auditorias al expediente técnico. Porcentaje de reportes de auditorias (Reportes de auditorias integrados al Trimestral Acta constitutiva El COCICOWVI verifica
expedienie/Reportes de auditorias i oportunamente |a integracion de
=D generados)*100 reportes a los expedientes de
hOGm.iu. mwgl auditofias
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Programa presupuestario: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
Objetivo del programa presupuestario: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
Dependencia General: MO0 CONSEJERIA JURIDICA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal |I: Gobierno Modemno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Eficiencia y eficacia en el sector plblico
Objetivo o resumen narrativo o - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre [ Férmula | Frecuencia y Tipo
Fin

Contribuir al fortalecimiento de los procedimientos juridicos regulatorios
mediante acciones que influyan directamente en la garantia juridica del
gobierno y la sociedad.

Tasa de variacion en los procedimientos
juridicos regulatorios.

({Procedimientos juridicos regulatorios mejorados
en el afo actual/Procedimientos juridicos
regulatorios mejorados en el afio anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Expedientes legales.

N/A

]
Los asesores juridicos municipales se capacitan y actualizan para Porcentaje de asesores juridicos (Asesores juridicos municipales capacitados/Total | Anual Listas de asistencia Instituciones académicas brindan a
orientar en materia procedimental juridica regulatoria. municipales capacitados. de asesores juridicos en el Ayuntamiento)*100 Estratégico los asesores juridicos municipales
Eficiencia capacitacién continua.
Componentes
1 Asesorias juridicas impartidas. Porcentaje en las asesorias juridicas (Asesarias juridicas impartidasiAsesorias juridicas | Semestral Bitacoras de seguimiento La ciudadania requiere de
impartidas programadas)*100 Gestion. asesores juridicos en materia de
Eficiencia Administracién Publica Muricipal
2 Demandas en contra de la Administracion Pablica Municipal Porcentaje de las demandas en contra | (Demandas en contra de la Admini i6n Expedientes legales Los ciudadanos presentan
atendidas de la Administracion Piblica Municipal. | Pdblica Municipal atendidas/Demandas en contra | Gestion. demandas en contra de la
de la Administracion Pdblica Municipal Eficiencia administracion piblica
presentadas)*100
Actividades
1.1 Resoluciones juridicas sujetas de derecho, conforme al marco Porcentaje en las resoluciones juridicas | (Resoluciones juridicas emitidas/Total de asuntos | Tamestral Expedientes legales. Los tribunales emiten resoluciones
juridico, normativo y procedimental aplicable en la materia. sujelas de derecho. juridicos recibidos)™100 Muueo: juridicas sujetas de derecho
ficiencia
1.2 Notificaciones juridicas presentadas. conforme al marco juridico, Porcentaje en las notificaciones (Notificaciones juridicas Tnmestral Expedientes legales La persona fisica o maral
normativo y procedimental aplicable juridicas sujetas de derecho. presentadas/Notificaciones juridicas Gestion involucrada en los casos juridicos
programadas)™100 Eficiencia son requeridas par la autondad
municipal
2 1 Tramitacion de asuntos juridicos, en los tribunales competentes Porcentaje en la tramitacion de asuntos | (Tramitacion de asuntos juridicos Trmestral Expedientes legales. Se presentan casos uridicos que
juridicos realizados/Tramitacion de asuntos juridicos Gestion involucran al ayuntamiento y
programados)*100 Eficendia requieren |a intervencion de la
autonidad municipal en su
desahogo.
2.2 Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las Porcentaje en las asesorias de {Asesorias de mediacion y conciliacion de Trimestral Bitacora de seguimiento de asesorias de | La ciudadana requiere de la
panes en conflicto olorgadas. mediacion y conciliacion de diferendos | diferendos entre las partes en conflicto Gestion mediacion. Aclas de conciliacion intervencion de la autoridad
Eficiencia levantadas.

entre las partes en conflicto

realizadas/Asesorias de mediacion y conciliacion
de diferendos enlre las partes en conflicto
programadas)*100

municipal para |a sclventacidn de
conflictos suscitados

1
LIC. VERONICA RUIZ FONSECA
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Programa presupuestario: 01030801 Politica territorial
Objetivo del programa presupuestario: Es el conjunto de acciones a aplicar en una demarcacion territorial definida, en beneficio de toda la poblacion o comunidades especificas ahi establecidas.
Dependencia General: LOO TESORERIA
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Ciudades y comunidades sostenibles
o o 7 Indi v . .
Objetivo o resumen narrativo P&Qm‘u Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula — Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de |a politica territarial a través de Tasa de variacion en los proyectos de ((Proyectos de planeacion urbana y territorial Anual Expedientes de los proyectos urbanos N/A
aclividades de incorparacion ordenada y planificada del suelo al planeacion urbana y territorial concluidos en el ano actual/Proyectos de Estratégico
desarrollo urbano concluidos planeacion urbana y territorial concluidos en el Eficiencia
afo anterior)-1)*100
Proposito
La planeacion de la politica territorial municipal cumple con el objeto Tasa de varniacion en las sesiones de ((Sestones de planeacion para la politica Anual Actas y minutas de trabajo Resultados Los ciudadanos dan seguimiento a
del Sistema de Planeacion Democratica para el desarrollo del Estado planeacidn para la politica territonal territorial municipal efectuadas en el afio Estrategico comparativos de los planes y programas los planes y programas en materia
de México y municipios municipal actual/Sesiones de planeacion para la politica Eficiencia en materia de politica territorial de politica teritorial
territorial municipal efectuadas en el afo
anterior)-1)*100
Componentes
1. Asentamientos humanos irregulares identificadas Porcentaje de viviendas identificadas en | (Viviendas identificadas en condicion de Semestral Solicitudes de gestion para la Las autoridades de otros dmbitos
asentamientos humanos irregulares. asentamiento humano irregularitotal de viviendas | Gestion identificacion de asentamientos de gobierno coadyuvan con el
en el municipio)"100 Eficiencia iregulares. municipio en la identificacion de
asentamientos humanos
imegulares.
2. Gestiones realizadas para la regularizacion de asentamientos Porcentaje de gestiones aprobadas {Gestion para la regulanzacion de S al Expedientes de tramite Las autoridades de olros dmbitos
humanos. para la regularizacion de asentamientos | humanos resuelta a favor/Gestion para la Gestion de gobierno coadyuvan con el
humanos regularizacion de asentamientos humanos Eficiencia municipio en la labor de
tramitada)"100 regularizacion de asentamientos
humarnios,
3. Gestion de cursos de actualizacion en materia de desarrollo urbano | Porcentaje de avance en la gestibn de | (Gestién de cursos de actualizacion en materia de | Semestral Solicitudes para la imparticion de cursos Instituciones académicas brindan
para los servidores publicos municipales realizada cursos de actualizacion en materia de desarrollo urbano para los servidores pUblicos Gestion de actualizacidn en materia de desarrollo | cursos a servidores publicos de
desarrollo urbane para los servidores | municipales realizada/Gestion de curses de Eficiencia urbano para los servidores publicos actualizacion en materia de
publicos municipales. actualizacion en matena de desarrollo urbano municipales. desarrollo urbano
para los servidores publicos municipales
programada)*100
Actividad
1.1 Identificacion de asentamientos iregulares en los Barridos de Porcentaje de avance en los barridos de | (Barridos de campo realizados para identificar Trimestral Resultados de los barmdos de campo, Vecinos municipales identifican y
campo. campa, para identificar asentamientos | asentamientos hurnanos irreguiares/Barridas de Gestion para identificar asentamientos iregulares. | denuncian asentamientos
iregulares. campo programados para identificar Eficiencia ireguiares
asentamientos humanos wreguiares)*100
1.2 Realizacion de vuelos aéreos y ortofolos, para la identificacion Porcentaje de vuelos aéreos y ortofotos | (Vuelos aéreos y ortofotos realizados para Trimestral Reportes de los vuelos aéreos y ortofotos, | Las autoridades de otros ambitos
asentamientos irregulares. realizados para identificar identificar asentamientos humanos Gestion para idenlificar asentamientos irregulares. | de gobierno coadyuvan con el
asentamientos iregulares irregulares/\Vuelos aéreos y ortofotos Eficiencia municipio en la gestion de vuelos
programados para identificar asentamientos aéreos y ortofotos para identificar
humanos iregulares)*100 asentamientos humanos
irregulares.
2.1 Gestidn para la regularizacion de los predios conforme al régimen | Porcentaje de avance en la gestion para | (Gestion de regularizacion de los predios Tnmestral Expedientes de Gestidn Las autoridades de otros ambitos
juridico urbano, realizada la regularizacion de los predios realizada/Gestion de regularizacion de los predios | Gestion de gobierno coadyuvan con el
programada)*100 Eficiencia municipio en la regularizacion de
predios
2.2 Permisos de uso del suelo con base en la normatividad, emitidos Porcentaje en los permisos de uso del (Permisos de uso del suelo emitidos/Permisos de | Trimestral Comparativo de los permisos de uso del Los ciudadanos salicitan la
suelo. uso del suelo solicitados)*100 Gestion suelo. emision de los permisos de uso del
Eficiencia suelo
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:
Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrolio:

01030801 Politica territorial

Es el conjunto de acciones a aplicar en una demarcacion territorial definida, en beneficio de toda la poblacién o comunidades especificas ahi establecidas.

LO0 TESORERIA
Pilar 3: Territorial
Ciudades y comunidades sostenibles

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion Supuestos

3.1 Identificacion de necesidades de capacitacion en materia de

Porcentaje en la dentificacion de

(Necesidades de

capacilacidn atendidas en Trimestral
materia de desarmollo urbanc/Necesidades de Gestion capacitacion

Comparativo de las necesidades de

Instituciones académicas atienden
los requerimientos de servidores

servidores publicos municipales

a los servidores publicos municipales

capacitacion programados en materia de

desarrollo urbano municipal)*100

desarrolio urbano necesidades de capacitacion en materia tion:
de desarrollo urbano capacitacion identificadas en materia de Eficiencia puiblicos municipales a través de
desarrollo urbano)*100 un diagnastico, de capacitacion en
materia de desarrollo urbano,
3.2 Capacitacién en materia de desarrollo urbano municipal a los Porcentaje en la capacitacion en (Eventos de capacitacion realizados en materia Trimestral Listas de asistencia a los cursos de Los participantes asisten a su
matena de desarrolio urbano municipal | de desarrolio urbano municipal/Eventos de Gestion capacitacion del afo actual capacitacion en materia de

Eficiencia

desarrollo urbano municipal

PLANEACION

TIPO DE MATRIZ-  OSFEM

T
LIC. VERONICA RUIZ FONSECA
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01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General: BOO SINDICATURAS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 4: Seguridad
Tema de desarrollo: Mediacion y conciliacion

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Nombre Formula | Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al ejercicio de la promocion vecinal mediante |a funcion de Tasa de variacién de los convenios y ((Convenios y actas por faltas administrativas Anual Convenios celebrados entre las partes en | N/A
mediacion, conciliacion y calificadora de la autoridad municipal. faltas administrativas registradas en la | registradas en el afio actual / Convenios y actas | Estratégico conflicto de Ia Sindicatura Municipal
Sindicatura Municipal. por faltas administrativas registradas en el afio Eficiencia Registro de |as Actas por faltas
inmediato anterior)-1)*100 administrativas realizadas al Bando
Municipal de |la Sindicatura Municipal
Proposito
La poblacién del municipio cuenta con instancias promotoras de |a paz | Tasa de variacion en la poblacion ((Poblacién atendida a través de las funciones de | Anual Registros Administrativos de la Los ciudadanos presentan quejas y
vecinal. atendida a lravés de las funciones de mediacién y conciliacian y calificacion municipal Estratégico Sindicatura Municipal diferendos vecinales
mediacion, conciliacién y calificacion en el afio actuall Poblacion atendida a través de | Eficiencia
municipal las funciones de mediacion y conciliacion y
calificacion municipal en el afo anterior)-1)*100
Componentes
1. Mecanismaos para la recepcion de las quejas vecinales blecido: Pc aje de quejas veci (Quejas vecinales atendidas / Quejas vecinales Semestral Bitacora de atencion a la recepcion Los ciudadanos presentan ante la
para dirimir conflictos y controversias entre la pablacién atendidas recibidas) *100 Gestion directa de quejas vecinales de la autoridad municipal sus quejas y
Eficiencia Sindicatura Municipal. Registros diferendos vecinales.
adminisirativos de la Sindicatura
Municipal.
2 Conflictos y controversias dinmidas de conformidad al marco juridico | Porcentaje de conflictos y controversias | (Conflictos y controversias dirimidasiconflictos y Semestral Libro de registro de expedientes de Los ciudadanos dinmen |as quejas
aplicable. dirimidas controversias en proceso) 100 Gestion mediacién-conciliacion de la Sindicatura | y diferendos presentados
Eficiencia Municipal Convenios celebrados entre
las partes de la Sindicatura Municipal.
3. Mecanismos aplicados para calificar y sancionar faltas Porcentaje de actas circunstanciadas (Actas circunstanciadas concluidas/ Total de Semestral Actas circunstanciadas de hechos de la Las autoridades municipales dan
administrativas. de hechos concluidas. casos para calificar presentados) “100 Gestion Sindicatura Municipal seguimiento a las infracciones
Eficiencia administrativas para preservar la
armonia social
Actividades
1.1 Citacién a las partes vecinales en conflicto para dirimir diferendos e | Porcentaje en la cilacion a las partes (Citas atendidas de las partes vecinales en Trimestral Acuses de recibo de las cilas vecinales Los ciudadanos asisten en tiempo
inconformidades. vecinales en confiicto. conflicto/Citas emitidas a partes vecinales en Gestion entregadas y forma a las citas de panes.
conflicto) *100 Eficiencia
2.1 Desahogo de audiencias entre las partes en conflicto. Porcentaje de audiencias entre las (Audiencias de las partes vecinales en Trimestral Libro de actas de conciliacion arbitrada La ciudadania requiere de la
partes en conflicto desahogadas conflicto/Citatorios enviados a las partes Gestion de |a Sindicatura Municipal. Citatorios de | intervencion de I autondad
vecinales en conflicto) *100 Eficiencia la Sindicatura Municipal municipal para la mediacion de
conflictos y controversias
2.2 Expedicién de actas informativas a la ciudadania Porcentaje de actas informativas (Actas expedidas a la ciudadania en el afio Trimestral Actas informativas de la Sindicatura La autoridad municipal levanta
expedidas. actual/Total de solicitudes recibidas) *100 Gestion Municipal. actas informativas derivadas de la
Eficiencia peticién de parte suscitadas en el
territorio Municipal
3.1 Sanciones procedentes de las Faltas administrativas contempladas | Porcentaje de sanciones procedentes (Total de sanciones por faltas administrativas Trimestral Registros administrativos de la La autoridad municipal califica las
y calificadas en el Bando Municipal por faltas administrativas calificadas. calificadas en el afio actual/Total de sanciones Gestion Sindicatura Municipal sanciones administrativas
por faltas admir ivas conten enel Eficiencia procedentes del Bando Municipal.
Bando Municipal)*100
3.2 Expedicion de recibos oficiales por concepto de multas conforme al | Porcentaje de recibos oficiales por (Recibos oficiales expedidos/ Recibos oficiales Trimestral Recibos oficiales expedidos de la La ciudadania realiza el pago
marco juridico aplicable. concepto de multas expedidos presentados ante la Tesoreria Municipal) *100 Gestion Sindicatura Municipal correspondiente a la falta
Eficiencia administrativa realizada en tiempo
y forma.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa presupuestario: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
Objetivo del programa presupuestario:.  Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
Dependencia General: BOO SINDICATURAS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 4. Seguridad
Tema de desarrollo: Mediacion y conciliacion
Objetivo o resumen narrativo R - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
3.3 Otorgamiento de boletas de libertad Porcentaje de boletas de libertad (Boletas de libertad otorgadas/ Total de Trimestral Boletas de libertad expedida de la La autoridad municipal otorgan las
olorgadas infracciones calificadas)*100 Gestion Sindicatura Municipal, boletas de libertad oportunamente
Eficiencia a las personas que han cumplida
con la sancion impuesta por la faita
administrativa cometida,

PLANEACION

i¥
LIC. VERONICA RUIZ FONSECA

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

— B =
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Programa presupuestario;
Objetivo del programa presupuestario:

01030804 Coordinacion intergubernamental regional
Comprende las acciones de coordinacion con autoridades de los gobiernos de otros municipios, gobiernas estatales, incluyendo el gobierno federal, para la planeacion, ejecucion y difusion de

programas para el desarrollo regional, incluyendo el desarrollo metropolitano, ademas incluye el impulso del desarrollo y la vinculacién institucional, con organizaciones publicas y privadas.

Dependencia General: AD0 PRESIDENCIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Coordinacién Institucional
Objetivo o resumen narrativo Ingicadares Medios de Verificacion Supuestos
Nombre | Formula [ Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al desarrollo regional sustentable mediante |a coordinacién | Tasa media de crecimiento anual del PIBMj= POi Mj PIBEi POIE  PIBMj= Producto Anual indices de desarrolio regional sustentable | N/A
intergubernamental PIB municipal Interno Bruto del Municipio j. POIMj= Poblacién maq.wsﬂnu de |la Secretaria de Economia.
ocupada del sector de actividad economica | del | Eficiencia
Municipio j PIBEi=Producto Intermo Bruto del
sector de actividad econdmica i del Estado de
México POIE= Poblacion ocupada del sector de
actividad Econdmica i del Estado de México. i=
1.2,3,4,7,20 {Sector de actividad econdmica de
PO o PIB) (PO: Pablacién ocupada del censo
econdmico j=1,2.3,4,7,125 (nimero de municipios
del Estado de México) FUENTE: IGECEM
Proposito
Las reuniones de coordinacion intergubernamental se realizan con Tasa de variacion de reuniones de ((Reuniones de coordinacion intergubemamental | Anual Registros Administrativos. Las autorid: de otros ambil
otros ordenes de gobiermo coordinacién intergubernamental celebradas el afo actual/Reuniones de Estratégico de gobierno coadyuvan con el ente
celebradas coordinacion intergubernamental ¢ el Eficienci municipal en la promocién de la
afo anterior)-1)*100 coordinacion intergubemamental.
C tes
1. Reuniones del Comité de Desarrollo Regional Sustentable Porcentaje de reuniones del Comité de | (Reuniones del Comité de Desarrolio Regional Semestral Actas de las reuniones del Comité de Las autoridades de olros ambitos
realizadas Desarrollo Regional Sustentable, Sustentable realizadas/Reuniones del Comité de | Gestion Desarrollc Regional Sustentable. de gobierno coadyuvan con el ente
realizadas. Desarrolio Regional Sustentable Eficiencia municipal en la promocion de
programadas)*100 reuniones del Comité de Desarrollo
Regional Sustentable
2 Proyeclos de desarrolio regional estralégico desarrollados Porcentaje de proyectos de desarrollo | (Proyectos de desarrollo regional égico Expedientes técnicos de proyectos Las autoridades de otros ambitos
regional estratégico realizados/Proyecios de desarrolio regional Gestion financieros de inversion, de gobiemna coadyuvan con el ente
estratégico programados)*100 Eficencia municipal en actividades de
fomento ecandmico que
promueven |a coordinacion
intergubernamental
Actividades
1.1 Firma de Convenios Intergubernamentales. para el desarrollo Porcentaje de la firma de Convenios (Convenios intergubermamentales suscritos para Trmestral Convenios para el Desarrollo Regional Las autoridades de otros ambitos
regional sustentabie intergubernamentales para el desarrollo | el desarrollo regional sustentable/convenios Gestion Sustentable de gobiema coadyuvan con el ente
regional sustentable intergubernamentales gestionados para el Eficiencia municipal en la promocion de la
desarrollo regional sustentable)*100 firma de convenios para el
Desarrollo Regional Sustentable.
1.2 Participacion en las reuniones del Comité de Desarrolio Regional Porcentaje en la participacian en las (Participacion municipal en las reuniones del Trimestral Minutas de acuerdos del Comité de Las autoridades de otros ambitos
Sustentable, para la identificacion de proyectos de desarrollo regional. | reuniones del Comité de Desarrolic * | Comité de Desarrollo Regional Sustentable/Total | Gestion Desarrolio Regional Sustentable. de gobierno coadyuvan con el ente
Regional Sustentable. de reuniones del Comité de Desarrollo Regional | Eficiencia municipal en la participacion en
¢ Sustentable)*100 Reuniones del Comité para el
Desarrollo Regional Sustentable.
2.1 Gestion para la formulacin de los estudios de factibilidad, para Porcentaje de |a gestion para la (Estudios de faclibilidad realizados/Estudios de Trimestral Expedientes técnicos de factibilidad Las autondades de otros ambitos
desarrollar proyectos de desarrollo regional sustentable formulacién estudios de factibilidad factibilidad programados)*100 Gestion de gobiemno coadyuvan con el ente
realizados Eficiencia municipal en la gestién para ia
formulacion de estudios de
factibilidad para el desarrollo
regional sustentable
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Programa presupuestario: 01030904 Coordinacion intergubernamental regional
Objetivo del programa presupuestario: Comprende las acciones de coordinacion con autoridades de los gobiemos de otros municipios, gobiemos estatales, inciuyendo el gobierno federal, para la planeacion, ejecucion y difusion de
programas para el desarrollo regional, incluyendo el desarrollo metropolitano, ademas incluye el impulso del desarrollo y la vinculacién institucional, con organizaciones publicas y privadas.
Dependencia General: A00 PRESIDENCIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Coordinacion Institucional
Objetivo o resumen narrativo Indlcadores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.2 Participacién en la ejecucion de los proyectos financieros de Porcentaje de la participacion en la (Proyectos financieros de inversion para el Trimestral Expedientes técnicos de proyectos Las autoridades de otros &mbilos
inversion, para el di o regional st ejecucion de los proyectos financieros desarrolio regional sustentable Gestion financieros de inversion de gobiema coadyuvan con el ente
de inversion para el desarrollo regional | ejecutados/Proyectos financieros de inversion Eficiencia municipal en la ejecucion de
sustentable para el desarrollo regional sustentable proyectos financieros de inversion.
programados)*100

ELABO p
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01040101 Relaciones exteriores

Incluye todas las acciones relacionadas con la celebracion de reuniones, eventos, convenios y acuerdos para la formalizacion de proyectos de cooperacion internacional y para la promocion,
econdémica, comercial y turistica de los municipios. Considera también todas las actividades de coordinacion, gestion y enlace para la prestacion de servicios de proteccion y apoyo a la poblacién

que viven en el extranjero y a sus familias en las comunidades de origen.

Dependencia General: 101 Desarrollo Social
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
Objetivo o resumen narrativo Wi Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula _ Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a fortalecer los mecanismos de vinculacion del municipio con | Tasa de variacion de acuerdos ((Acuerdos Interinstitucionales celebrados con Anual Registro de acuerdos interinstitucionales NIA
localidades extranjeras a través de la celebracion de acuerdos interinstitucionales celebrados con localidades extranjeras en el afio actual / Estrategico
interinstitucionales localidades extranjeras Acuerdos Interinstitucionales celebrados con Eficiencia
localidades extranjeras en el afio anterior)-1)*100
Proposito
El gobiermo municipal mantiene ininterrumpidamente la comunicacion, | Tasa de variacion de los mecanismos ((Mecanismos de vinculacion con la localidad Anual Actas Levantadas del Comité de Las autoridades de otros ambilos
los vinculos y actividades de cooperacion desarrollados e de vinculacion implementados con |a hermana implementados en el afio Estrategico Ciudades Hermanas de gobierno coadyuvan con el ente
implementados con una localidad extranjera localidad hermana actual/Mecanismos de vinculacion con la Eficiencia municipal en la generacion de
localidad hermana implementados en el afio vinculos de cooperacion y
anterior)-1)*100 desarrollo con comunidades
extranjeras a favor de la poblacion
municipal
Componentes
1. Acuerdos interinstitucionales convenidos con la localidad extranjera | Porcentaje de acuerdos cumplidos (Acuerdos interinstitucionales cumplidos / Semestral Reporte de acuerdos interinstitucionales Las autoridades de otros ambitos
en cuestion Acuerdos interinstitucionales programados) *100 | Gestion de gobiermno coadyuvan con el ente
Eficiencia municipal en la generacion de

gestiones necesarias para la firma
de convenios o acuerdos de indole
intermacional

Actividades

1.1 Verificacion del instrumento juridico de hermanamiento en las Porcentaje de asesoria juridica (Asesorias juridicas realizadas/Asesorias juridicas | Trimestral Minutas de trabajo elaboradas. Las autoridades de otros niveles

reuniones con la Coordinacion de Asuntos Intemacionales de la programadas)*100 Gestion de gobiemo coadyuvan con la

Gubernatura Eficiencia autoridad municipal en la
generacion de instrumentos
juridicos certeros de politica
exterior

1.2 Establecimiento de cartas de intencion con la localidad exirajera en | Porcentaje en suscripcion de canas de | (Suscripcion de cartas de intencion / Cartas de Trimestral Cartas de intencion suscritas Autaridades de caracter

cuestion intencian intencion gesticnadas) “100 Gestion internacional colaboran con las

Eficiencia autoridades locales en los

procesos de cooperacian
internacional

1.3 Seguimiento y operacion de los vinculos de cooperacion y Porcentaje en vinculos de cooperacion | (Actividades de cooperacion Trmestral Registros administrativos Promocionales | Las autoridades de otros ambitos

desarrollo establecidos internacional efectuadas/Actividades de cooperacion Gestion en medios de comunicacion de gobierno facilitan los trabajos a

acordadas)*100 Eficiencia

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen
fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten |a elusion y evasion fiscal.

LOO TESORERIA

Eje transversal Il: Gobiemo Modemno, Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas

Objetivo o resumen narrativo Ksdcoadones - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula | Frecuencia y Tipo .
Fin
Contribuir a fortalecer la estructura del ingreso municipal a través de un | Tasa de variacion de los ingresos ((Ingresos propios municipales del afo Anual Estados Comparativos de Ingresos N/A
Programa de Fortalecimiento Recaudatorio que incremente ios propios municipales actuallingresos propios municipales del afio Estratégico
ingresos propios municipales. anterior)-1)100 Eficiencia
Proposito
Los Ingresos propios municipales incrementan su estructura porcentual | Tasa de variacion de los recursos ((Recursos propios del municipio sin considerar Anual Eslados Comparalivos de Ingresos La ciudadania requiere de un
con respecto al total de los ingresos municipales. propios del municipio sin considerar participaciones del afto actual/Recursos Propios | Estratégico ayuntamiento con solvencia y
participaciones de municipio sin considerar participaciones del Eficiencia forlaleza econdmica que le permita
afio anterior)-1)*100 la intervencion en areas de
necesidad comunal
Componentes
1. Programa de Fortalecimiento a la Recaudacion corriente aplicado Tasa de vanacion de la recaudacion ({(Recaudacion corriente obtenida en el primer Trimestral Estados Comparativos de Ingresos El ciudadano muestra disposicion
corriente durante el pnimer trimestre del | timesire del afo actual/Recaudacion comriente Gestion en el pago oportuno y puntal de las
ejercicio fiscal abtenida en el primer trimestre del afio Eficiencia contribuciones municipales de las
antenor)-1)"100 que es responsable
2. Programa de regularizacion de los contribuyentes aplicado Tasa de variacion del monto de ingresos | ((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el | Trimestral Reporte emitido por Sistema contable. Los ciudadanas cumplen con el
por cobro de accesorios trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de Gestion proceso de regularizacion fiscal
accesonos en el timestre anterior)-1)*100 Eficiencia correspondiente.
Actividades
1.1 Actualizacion de los valores catastrales y factores de incremento en | Tasa de variacion en los predios ({Predios actualizados en el semestre Semestral Reporte emitido por sistema de gestion Las autoridades estatales
el sistema de cobro. actualizados en el semesire actualipredios actualizados en el semestre Onaca..., calastral y sistema de recaudacion local correspondientes colaboran en
anterior))-1)"100 Eficiencia liempo y forma con las autaridades
municipales en la emision de los
valores aclualizados
1.2 Difusion masiva de los apayos, subsidios fiscales y exhortacion al Porcentaje de difusion del pago {Campanas de difusion efectuadas/Campafias de | Trimestral Registro de campanas efectuadas. La ciudadania responde
page puntual difusién programadas)®100 Gestion favorablemente ante el programa
Eficiencia de apoyos, subsidios fiscales
emitidos por la autoridad municipal
en los procesos de exhoracion al
pago.
1.3 Suscripcion de los convenios con el gobiemo estatal para el cobre | Porcentaje de convenios suscritos (Convenios vigentes suscritos con el gobierno del | Trimestral Convenios firmados. Las autoridades estatales
de ingresos municipales Estado/Convenios susceplibles de firmar con el Gestion correspandientes colaboran con la
gobierno del Estado)*100 Eficiencia autoridad municipal en la
Colaboracion.
1.4 Ampliacion de horarios e instauracion de cajas moviles en los Tasa de variacion de las horas {(Horas trabajadas en el trimestre actual/Horas Trimestral Registros administrativas Los ciudadanos responden
meses de alta recaudacion trabajadas por trimestre trabajadas del lrimestre anterior)-1)"100 Gestion favorablemente anie el esfuerzo de
Eficiencia la autoridad hacendaria por servir
en horarios ampliados.
2.1 Actualizacion de los padrones de cobro. Tasa de variacién en los registros ((Registros en los padrones del trimestre Trimestral Reporte emitido por el sistema de cobro La normatividad hacendaria faculta
trimestrales de los padrones actual/Registros en los padrones del trimestre Gestion local y obliga al titular de la hacienda a
anterior))-1)*100 Eficiencia 1a actualizacion permanente y
continua de los padrones a favor
del incremento de los ingresos
municipales.
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MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01050202 Forlalecimiento de los ingresos
Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de trémites para el contribuyente, desarrollando un régimen

fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.

Dependencia General: LOO TESORERIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal |I: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Finanzas publicas sanas
Objetivo o resumen narrativo Inddicadores , Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Foérmula Frecuencia y Tipo
2 2 Determinacion de contribuyentes morosos, omisos y remisos Tasa de variacién en el nimero de {{Contribuyentes detectados en situacion Trimestral Registros administrativos. Autoridades municipales otorgan
contribuyentes detectados en situacion | fiscalizable del trimestre actual/Contribuyentes Gestion su visto bueno a las actividades de
fiscalizable. detectados en situacion fiscalizable en trimestre | Eficiencia fiscalizacitn
anterior)-1)*100
2.3 Expedicion y entrega de notificaciones de pago a contribuyentes Parcentaje de notificaciones {Natificaciones entregadas/Notificaciones Mensual Copia de las notificaciones emitidas Los ciudadanos colaboran con la
MOrasos, omisos y remisos detectados expedidas)*100 Gestion Acuses de reciba de las notificaciones autoridad municipal en la
Eficiencia recepcion de las notificaciones de
pago
2.4 Recuperacion créditos fiscales a través de tesoreria Porcentaje de cobranza (Créditos fiscales recuperados/Créditos fiscales Mensual Paolizas de ingresos. Reportes emitidos Los ciudadanos se responsabilizan
determinados)*100 Gestion. por el sistema contable. de la liquidacion de sus créditos
Eficiencia fiscales

-t
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01050206 Consolidacion de la administracién plblica de resultados
Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a

los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones

sobre la aplicacién de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

Dependencia General: A00 PRESIDENCIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal IIl: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Gestién para Resultados y evaluacion del desempefio.
Objetivo o resumen narrativo ndicadores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre | Formula | Frecuencia y Tipo
Fin
Caontribuir al fortalecimiento de la administracion pablical municipal a Tasa de variacion del gasto cofriente ({Gasto comiente del afo actual/Gasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos. N/A
través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio en el afio anterior)-1)*100 Estrategico
de los recursos pblicos. Eficiencia
Proposito
Las unidades administrativas municipales cumplen sus funciones Porcentaje de avance en el gasto (Gasto corrienile ejercido/Gaslo corriente Anual Eslado comparativo de Egresos. La normatividad en vigencia obliga
mediante el ejercicio adecuado de los recursos publicos. cormente ejercicio programado)*100 Estratégico a las autoridades municipales a la
Eficiencia aplicacién responsable,
transparente y reglamentada de
los recursos.
Componentes
1 Sistema integral de persanal instaurado Tasa de vanacion de los servidores ((Servidores publicos en funciones en el semestre | Semestral Registros Administrativos. La normatividad induce a las
publicos municipales en funciones. actual/Servidores piblicos en funciones en el Gestion autoridades municipales a
semestre anterior)-1)*100 Eficiencia implantar controles administrativos
en materia de derechos humanos,
2 Programa de Adquisiciones y distribucion de bienes y servicios Tasa de vanacion en el gasto por ((Monto por concepto de adquisiciones+ Monto Semestral Estado Comparativo de Egresos La normatividad en materia de
implementada conceplo de adquisiciones, bienes y por suministro de gasolina + Monto por pago de Gestion contratacion y adquisiciones
servicios servicios consumidos del semestre actual/ Monto | Eficencia incluye obligatoriedad para los
por concapto de adquisiciones+ Monto por MUNICIPIos.
suministro de gasolina + Monto por pago de
servicios consumidos del semestre
anterior)-1)*100
3. Programa de preservacion del patrimonio del ayuntamiento Tasa de variacion en el registro de {(Suma del patrimonio registrado en el inventaro | Semestral Inventarios actualizados La normatividad en materia de
implementado bienes patrimoniales. municipal en el semestre actual/ Suma del Gestion control patrimonial inciuye
patrimonio registrado en el inventario municipal Eficiencia obligatoriedad para los municipios
en el semestre anterior)-1)"100
Actividades
1.1 Deteccion y determinacion de incidencias a los registros de Tasa de variacion en las incidencias {(Incidencias determinadas por conceplo de los Mensual Registros Adminisirativos. La normatividad administrativa
puntualidad y asistencia determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes Gestion marca los controles de puntualidad
registros de puntualidad y asistencia actuall Incidencias determinadas por concepto de | Eficiencia y asistencia que debe seguir el
los registros de puntualidad y asistencia en el ayuntamiento.
mes anterior}-1*100
1.2 Actualizacion de los movimientos de altas y bajas de los servidores | Porcentaje de movimientos de personal. | (Movimienlos de altas y bajas Semestral Registros Administrativos La normatividad administrativa en
publicos efectuados/Movimientos de altas y bajas en Gestion maleria de recursos humanos
proceso)*100 Eficiencia marca el procedimiento de alta y
baja para el personal.
2 1 Ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones. Porcentaje en la ejecucion del (Monto por concepto de adquisiciones Tnmestrai Listas de asistencia de los servidores La normatividad en materia de
Programa Anual de Adquisiciones ejercido/Monto por canceplo de adquisiciones Gestion publicos coordinados. contratacion marca el
programadas)*100 Eficiencia pracedimiento para determinar la
planeacion de adquisiciones.
2 2 Distribucion de insumos a las areas administrativas para la Tasa de variacion en la distribucion de | (Erogaciones por concepto de insumos a las Trimestral Registros Administrativos La normatividad en materia
prestacion y otorgamiento de bienes y servicios. nsumos a las areas administrativas areas administrativas para la prestacion y Gestion administrativa estandariza los
para la prestacién y otorgamiento de otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre | Eficiencia procesos de control sobre los
bienes y servicios actual/Erogaciones por conceplo de insumos a las bienes y servicios contratados.
areas administralivas para la prestacion y
otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre
anterior}-1)"100
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01050206 Consolidacion de la administracion piblica de resultados

Objetivo del programa presupuestario: Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores puiblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a
los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones
sobre la aplicacion de los recursos pablicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

Dependencia General: A00 PRESIDENCIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.
Objetivo o resumen narrativo Indicadores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
3.1 Integracion del registro de bienes muebles e inmuebles Porcentaje de bienes muebles e (Bienes muebles e inmuebles registrados en el Trimestral Inventario. La normatividad en materia de
inmuebles inventariados inventario del municipio/ Bienes muebles e Gestion conlral patnmanial establece los
inmuebles en proceso de registro en el inventario | Eficiencia requerimientos para la cofrecta
del municipio)*100 integracion de bienes muebles e
inmuebles.
3.2 Verificacion fisica y control de inventanios Porcentaje de verificacion y control al (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial Trimestral Reportes de Verificacion La normatividad administrativa
inventario patrimonial municipal municipal realizadas/Verificaciones fisicas al Gestion obliga a la autoridad municipal al
inventario patrimonial municipal Eficencia correcto cuidado de los bienes
programadas)*100 muebles e inmuebles a través de
las revisiones fisicas de inventario

PLANEACION TESORERfA
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01070101 Seguridad pablica
Incluye los proyectos orientados a combatir |a inseguridad pablica con estricto apego a la ley para erradicar la impunidad y la corrupcién, mediante la profesionalizacién de los cuerpos de

seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarios y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso
proceso estandarizado de evaluacion, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Pilar 4: Seguridad

Q00 SEGURIDAD PUBLICAY TRANSITO

Seguridad con vision ciudadana .

correcta operacion del servicio de seguridad publica

pobiacién municipal) *100

- . Indi i i 0
Objetivo o resumen narrativo S - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre _ Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Cantribuir a mejorar 1a calidad de vida de las personas que han sido Porcentaje de Poblacion segura. (Personas que han sido victimas de un delito en Anual Registros adminisirativos de la comision El contexto sociocultural favorece
victimas de un delito en su entorno colonia o comunidad, a través de la su entorno colonia o comunidad/Total de la Mmﬁ&&@..nﬁ de delilos en el municipio. el desarrollo de accionas en
ficiencia

materia de seguridad publica

Proposito

La poblacion del municipio cuenta con un servicio de seguridad pablica | Variacién porcentual en la incidencia ((Total de delitos del periodo del semestre actual/ | Semestral Registros administrativos de la comision La poblacion acude a denunciar
confiable, efimente y eficaz delictiva en el municipio. Total de delitos del periodo del semestre Estratégico de delitos en el municipio. los delitos de los que son objeto y
anterior)-1) *100 Eficiencia participan con el gobiermno en
acciones de prevencion
Componentes
1. Acciones en materia de seguridad y prevencion del delito realizadas. | Porcentaje de acciones realizadas en (Total de acciones en maleria de prevencion Trimestral Regislros administrativos de las acciones | La pablacién participa y asiste a
materia de prevencion del delito realizadas / Total de acciones en materia de Estratégico i en materia de prevencion del las acciones de prevencion,
prevencion programadas a realizar) *100 Eficiencia delito en el municipio. apayando las acciones de
vigilancia
2. Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en operacion Parcentaje de eficacia en la operacion | (Numero de sistemas de informacion, Trimestral Reportes e Informes de las diversas TIC's | Las condiciones climatolégicas y
para la prevencion del delito operando. de los sistemas de comunicacion, comunicacion y tecnologia en funcionamiento Gestion ¥ su desemperio. sociales permiten la correcta
tecnologia e informacion para la optimo / Total de sistemas de informacion, Eficiencia operacion de los diferentes
prevencion del delito comunicacion y tecnologia en el municipio) *100 sistemas para la atencion de la
ciudadania
3. Elementos policiacos con formacion profesional especializada Porcentaje de elementos policiacos (Numero de policias capacitados / Total de Semestral Programas de capacitacion. Listas de Los instructores que capacitan a
capacitados capacitados. elementos policiacos en el municipio) *100 Estrategico asistencia. Fotografias. Contenidos de la | los elementos de seguridad publica
Eficiencia capacitacion asisten a los cursos y actividades
de capacitacién.
4. Acciones de vinculacion, participacion, prevencion y denuncia social | Promedio de personas participantes en | (Total de asistentes en las acciones y eventos de | Semestral Programas de capacitacion, Listas de La poblacién participa activamente
realizadas, para la prevencion del delito acciones y eventos de prevencién del prevencidn / Total de eventos y acciones de Estrategico asistencia. Folografias. Contenidos de la | en las acciones de reconstruccion
delito prevencion) Eficiencia capacitacion de Tejido Social
Actividades
1.1 Realizacion de operativos de seguridad publica Porcentaje de efectividad en la (Operativos de seguridad que concluyeron con un | Trimestral Registros administrativos sobre los La poblacion se coordina con las
implementacion de operativos de aseguramiento / Operativos de segunidad Gestion operativos de seguridad autoridades policiacas
seguridad. realizados) 100 Eficiencia
1.2 Fortalecimiento del estado de la Fuerza Policial Efectiva. Porcentaje del Estado de Fuerza ((No. Total de Policias Operativos No.de policias | Trimestral Nomina, listas de asistencia, fatigas de Los palicias operativos realizan
Policial Efectivo. en periodo vacacional- No. de Bajas-No. de Gestion servicio sus tramites administrativos en
incapacitados-No de Comisionados-No. de Eficiencia tiempo y forma
personal facultativo) | No. Total de Poblacion)
*1000 habitantes
1.3 Distribucion operativa de Ia fuerza policial municipal Promedio de presencia policial por {No. Total de Policias Operativos - No de policias | Trimestral Listas de asistencia y Fatigas de Servicio | Las condiciones sociales permilen
sector y turno en periodo vacacional- No. de Bajas - No. de Gestion la labor de los elementos de
incapacitados-No de Comisionados - No. De Eficiencia seguridad.
personal facultativo) / No. de Sectores o
Cuadrantes/ No. De Turnos
2 1 Equipamiento de patrullas con dispositivos de geolocalizacion. Porcentaje de patrullas con GPS (No. de Patrullas con GPS funcionando / No. Total | Tnmestral Reporte de Verificacion del Sistema de Los dispositivos de geolocalizacion
funcionando de Patrullas) “100 Gestion Geolocalizacion. funcionan en todas las patrullas
Eficiencia instaladas
2.2 Colocacion de equipamiento de camaras de video en patrullas Porcentaje de patrulias con camaras de | (No. de Patrullas con Camara de Video Operando | Trimestral Reportes de Estado de Fuerza Vehicular, | Los elementos hacen un buen uso
municipales. video funcionando. / No. Total de Patrullas) *100 Gestion inventarios y resguardos de las patrulias asignadas.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01070101 Seguridad publica
Incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad piblica con estricto apego a la ley para erradicar la impunidad y la corrupcion, mediante la profesionalizacién de los cuerpos de

seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarios y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso
proceso estandarizado de evaluacion, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

Q00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
Pilar 4: Seguridad
Seguridad con vision ciudadana .

Indicadores

Objetivo o resumen narrativo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipe
2.3 Instalacion estratégica de sistemas de videovigilancia en el Porcentaje camaras de video vigilancia | (No. de Camaras de videovigilancia funcionando / | Trimestral Reportes de Senal y Funcionamiento de Las condiciones saciales,
municipio. en operacion No. Total de Camaras de videovigilancia Gestion camaras por parte del Centro de Mando tecnoldgicas y cimatoldgicas
instaladas) *100 Eficencia favorecen el optimo
funcionamiento de los equipos
instalados.
2.4 Utilizacion de los sistemas de video vigilancia para la seguridad Promedio de eventos reporiados por el | (No. de camaras de videovigilancia con al menos | Trimestral Reportes de monitoreo de camaras de Las condiciones climatologicas y
publica sistema de videocamaras. un Evento reportado/No. Tolal de Camaras de QR_.B:. Videovigilancia y de los apoyos brindados | tecnolégicas permiten al buen
videavigilancia instaladas) Eficiencia de emergencia funcionamiento de los equipos
2.5 Realizacion del analisis delictivo para la prevencion y combate del | Porcentaje de cumplimiento en la (Documento de analisis delictivos realizados Trimestral Documento de analisis delictivo que Existen las condiciones saciales y
delito. elaboracion del analisis delictivo. /Documento de analisis delictivos programados) Gestion contenga: ldentificacion de zonas o técnicas para llevar a cabo el
100 Eficiencia localidades con mayor incidencia de analisis delictivo en el municipio
delitos, comportamiento de incidencia de
delitos, actores delictivos, estrategias de
prevencion y combate, etc
2.6 Actualizacion integral del Atlas de incidencia delictiva municipal Porcentaje de actualizacion del Allas de | (Actualizaciones del Atlas de Incidencia Delictiva | Trimestrai Documento de Actualizacion del Allas de | La poblacion denuncia los actos
Incidencia Delictiva Municipal. Municipal Realizadas / Actualizacion de Atlas de | Gestion Incidencia Delictiva Municipal delictivos para que las autoridades
Riesgo Municipal Programadas) * 100 Eficiencia municipales actualicen el atlas de
ncidencia delictiva
2.7 Generacion de los informes policiales homologados de la Porcentaje de informes policiacos (Informes Policiales Homologados realizados Trimestral Informes y Reportes integrados a la La plataforma México funciona
Plataforma México. homologados generados Ninformes policiales homologados programados) Gestion Plataforma México. adecuadamente para el ingreso de
*100 Eficiencia la informacion de manera
oportuna,
3.1 Certificacién unica policial de elementos de seguridad municipal. Porcentaje de elementos de seguridad | (Elementos de seguridad con Certificado Unico Semestral Evaluacion de Control de Confianza, Los elementos de seguridad
con Certificado Unico Policial . Policial /Total de elementos de seguridad en Gestion Evaluacion de Competencias Basicas o municipal cumplen y cubren los
activo del municipio) *100 Eficencia profesionales Evaluacion de Desempefio | requisitos del Centro de control de
Académico. confianza.
3.2 Aplicacion de examenes de control de confianza a los elementos Porcentaje de elementos de seguridad | (Elementos con examenes aprobatorios y Semestral Certificado de aprobacion emitido por el Los elementos de seguridad
policiacos municipales con resultado aprobatorio del Centro de | vigentes / Total de elementos del Estado de Gestion Centro de Control de Confianza municipal cumplen y cubren los
Control de Confianza . fuerza municipal) *100 Eficiencia requisitos del Centro de control de
confianza.
3 3 Actualizacion y capacitacion en materia del sistema de Justicia Porcentaje de elementos de seguridad | (Elementos de seguridad capacitados en materia | Semestral Constancias de cursos, listas de Los elementos muestran interés
Penal a los elementes de seguridad municipal capacitados en materia del Sistema de | del Sistema de Justicia Penal / Total de elementos | Gestion asistencia, folografias. por seguir capacitdndose en los
Justicia Penal de seguridad en activo del municipio) *100 Eficiencia temas de seguridad, asistiendo en
tiempo y forma a sus jornadas de
capacitacion.
3.4 Aprobacion del reglamento de la Comision de Honor y Justicia por Porcantaje de eficacia en la elaboracion | (Reglamento de Honor y Justicia Trimestral Acta de Cabildo o Gaceta de Gobiema El contexta politico permite e
el Cabildo y aprobacion del Reglamento de La Aprobado/Reglamento de Honor y Justicia Gestion adecuado manejo de los acuerdos
Camisién de Honor y Justicia. Programado) *100 Eficiencia para la aprobacion del Reglamento
de la Comision de Honor y Justicia
3.5 Emision de resaluciones y de los trabajos de la Comision de Honor | Promedio de resoluciones emitidas por | (Numero de resoluciones realizadas sobre faltas | Trimestral Acta de Instalacion, Reuniones de trabajo | El contexto politicoadministrativo
y Justicia la Comision de Honor y Justicia, graves en las que incurrieron elementos Gestibn de la Comisién, minutas y actas de permite el adecuado trabajo de la
policiacos/ Tolal de sesiones de la Comisionde | Eficiencia sesiones Comision de Honor y Justicia en el
Honor y Justicia) cumplimiento de sus funciones.
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MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Objetivo del programa presupuestario: Incluye los proyectos ornientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a Ia ley para erradicar la impunidad y la corrupcion, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarios, dignificarlos y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso
proceso estandarizado de evaluacion, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.
Dependencia General: Q00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 4: Seguridad
Tema de desarrollo: Seguridad con vision ciudadana .
Objetivo o resumen narrativo RCHSoe - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Fracuencia y Tipo
4.1 Elaboracién del diagndslico scbre 1a situacion de la prevencion Porcentaje de eficiencia en la (Diagnastico Municipal de Prevencion Social de la | Trimestral Diagnéstico del Municipio elaborado. Los factores sociales, politicos y
social de la violencia y la delincuencia en el municipio elaboracion del Diagndstico Municipal | Violencia y la Delincuencia realizado / an..u: culturales, favorecen |a integracion
de Prevencitn Social de la Violenciay | Diagnéstico Programado) * 100 Eficiencia y levantamiento de informacion
la Delincuencia. para la elaboracion del Diagnastica
municipal de Prevencion Socal de
la Violencia y Delincuencia.
4.2 Asistencia de personas a las platicas o talleres en materia de Porcentaje de personas que asisten a (Total de personas que han recibido platicas o Trimestral Listas de asistencia, fotografias, oficios La poblacién asiste a las platicas
Prevencian. x platicas en materia de Prevencion talleres en el periodo / Total de |a pablacion del Gﬂgo:. de geslion, reportes de aclividades en materia de prevencion del
municipio) *100 Eficiencia delito.
4.3 Reconstruccién de colonias o comunidades con programas Forcentaje de colonias o comunidades | (No. de Colonias o comunidades con programas Trimestral Andlisis Estratégicos, reportes de La poblacidn participa activamente
integrales en materia de tejido social municipal, con programas integrales en matena de | integrales de Tejido Social / Total de colonias y Gestion actividades, programa de atencion en las acciones de los programas
tejido social comunidades en el municipio) *100 Eficiencia integrales de reconstruccion del
tejido social.
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01070201 Proteccion civil

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacién y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir

los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacién, asi como
proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.

Dependencia General: Q00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Riesgo y proteccion civil .
Objetivo o resumen narrativo ke - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
ﬂbﬂw&:q a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de la Tasa de variacion de emergencias ({Numero de Emergencias atendidas en el afo Anual Registros administrativos de Proteccion NIA
poblacién ante Ia ocurrencia de fendomenos perturbadares. alendidas. actual/Numero de Emergencias atendidas en el Estratégico Civil
ano anterior)-1) * 100 Eficiencia
Propasito
La poblacién municipal cuenta con un sistema de atencion oportuna de | Tasa de variacion de personas ((Total de personas atendidas en materia de Anual Bitacora y Partes de servicio. La ciudadania solicita los servicios
emergencias en materia de proleccion civil para salvaguardar su atendidas en materia de proteccion civil | proteccion civil en el afio actual / Total de Estratégico de la Direccion de Proteccitn Civil
integridad personas atendidas en materia de proteccion civil | Eficiencia ante |a ocurrencia de hechos
en &l aio antenor) -1) *100 perturbadores.
Componentes
1. Medidas de prevencion de accidentes implementadas en el lerritorio. | Porcentaje de acciones de prevencidn | (Medidas de prevencion de accidentes m!:wﬁa_ Valoraciones de riesgo, actas de La Poblacion acata las medidas de
municipal. de accidentes implementadas en implementadas / total de medidas programadas a | Gestion verficacion de medidas de seguridad en prevencién de accidentes
territorio municipal implementar) *100 Eficiencia establecimientos industriales, comerciales | implementadas en territorio
y de servicios municipal y los establecimientos
operan bajo las normas de
sequridad vigentes, y se mantiene
un monitoreo en edificaciones y
zZonas que representen un resgo.
2 Poblacién capacitada en materia de Proteccion Civil. Parcentaje de poblacion capacitada en | (Poblacion capacitada / Total de la poblacion Semestral Listas de asistencia, Evidencia folografica | La Ciudadania solicita y acude
materia de proteccion civil municipal) = 100 Geshon y partes de servicios puniual a la capacitacion brindada
Eficiencia por las autoridades municipales de
Proteccion Civil,
3. Atencion para la superacion de los factores de riesgo ante ia Porcentaje de emergencias y desastres | (Emergencias atendidas ante la ocurrencia de Semestral Parte de Servicios, parte de novedades y | Los ciudadanos informan de
ocurrencia de hechos perturbadares atendidos hechos perturbadores / Emergencias reporiadas | Gestion evidencia fotografica. manera oportuna las emergencias
ante la ocurrencia de hechos perturbadores) * 100 | Eficiencia a los sistemas de proteccion civil
4. Faclores de riesgo actualizados Porcentaje en la actualizacion de los (Factores de riesgo presentados/Total de factores | Semestral Atias de riesgos por factores Los ciudadanos conocen el Atlas
factores de nesgo de riesgo)*100 Geslion perturbadores. de nesgos por faclores
Eficiencia perturbadores.
5 Reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil celebradas Porcentaje en las reuniones del (Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion | Semestral Actas de acuerdos de las reuniones del Los integrantes del Consejo
Consejo Municipal de Proteccidn Civil. | Civil celebradas/Reuniones del Consejo Municipal | Gestion Consejo Municipal de Proteccion Civil Municipal de Proteccion Civil
de Proteccion Civil programadas)®100 Eficiencia * | asisten a las sesiones convocadas
Actividades
1.1 Elaboracién de los planes especificos de proteccion civil por Porcentaje de elaboracion de planes (Planes especificos de proteccion civil Trimestral Plan de proteccion civil por fendomenos La poblacion requiere de
factores de vulnerabilidad en las zonas de riesgo especificos de proteccion civil, por realizados/Planes especificos de proteccion civil | Gestion. perturbadores. autoridades organizadas que
factores de vulnerabilidad en las zonas | programados) *100 Eficiencia actien bajo protocolos
de riesgo establecidos previamente para
garantizar su salva guarda.
1.2 Verificacion de medidas de seguridad en establecimientos Porcentaje de verificacion de medidas (Verificacion de medidas de seguridad en Trimestral Orden, acta de verificacion y Dictamen Los establecimientos cumplen con
comerciales, industriales y de servicios de seguridad en establecimientos establecimi lizadas / verificacion de Gestion las medidas de seguridad para su
seguridad en establecimientos solicitadas) * 100 | Eficiencia funcionamiento, garantizando la
salvaguarda de la poblacion y el
medio ambiente.
1.3 Valoracién de riesgos en edificios publicos y privados, asi como en | Porcentaje de valoraciones de riesgo (Valoracion de riesgos emitidas / valoracion de Trimestral Valoraciones de riesgos (dictamenes) Los inmuebles piblicos y privados,
2zonas con riesgo geologico. por factores de vulnerabilidad riesgos solicitadas) * 100 Gestion solicitan en tiempo y forma, el
Eficencia dictamen de riesgo por diversos
factores de vulnerabilidad.
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Programa presupuestario: 01070201 Proteccion civil ;

Objetivo del programa presupuestario: Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir
los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion, asi como
proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.

Dependencia General: Q00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial

Tema de desarrollo: Riesgo y proteccion civil .

- . Indi T ; : "
Objetivo o resumen narrativo icado ma - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
1.4 Celebracidn de convenios para habilitar refugios temporales ante la | Porcentaje en la celebracion de (Convenios suscritos para habilitar refugios Trimestral Convenios de concertacion para La ciudadania e iniciativa privada
ocurrencia de hechos catastréficos. convenios para habilitar refugios temporales ante la ocurrencia de hechos OR.B: habilitacién de refugios temporales. coadyuvan con |a autoridad
lemporales ante |a ocurrencia de catastroficos/Convenios gestionados para Eficiencia municipal en facilitar los espacios
hechos catastroficos habilitar refugios temporales ante la ocurrencia de para instalar refugios.
hechos catastraficos)*100
2.1 Curso de Induccion a la Proteccion Civil Porcentaje de Cursos de induccion ala | (Cursos de induccion a la proteccién Civil Trimestral Listas de asistencia, parte de servicios y La cudadania adquiere
proteccion civil impartidos / Cursos de induccion a la proteccion | Gestion. fotografias conaocimientos para saber como
civil programados) * 100 Eficiencia actuar ante la presencia de
fendmenos perturbadores.
2.2 Promacion de la cultura de proteccion civil para evitar tirar basura Porcentaje en la promocion la cultura de | (Eventos de promocion de |a cultura de calles ‘Trmestral Promocionales de cultura ecoldgica, La ciudania colabora con la
en las calles proteccion civil limpias realizados/Eventos de promocion de la Gestion enfatizando las acciones para evitar tirar | autoridad municipal evitando tirar
cultura de calles impias programados)*100 Eficiencia basura en las calles. basura en las calles lo que evita
percances de inundaciones
2.3 Curso de Prevencion y combate de incendios. Porcentaje de cursos de prevencion y (Cursos de prevencion y combate de incendios Trimestral Listas de asistencia. parte de servicios y La ciudadania esta capacitada
combate de incendios impartidas / Cursos de prevencion y combate de | Gestion fotografias. para prevenir riesgos
incendios programados) * 100 Eficiencia fisico-quimicos
2.4 Curso de Primeros auxilios. Porcentaje de cursos de primeros (Cursos de primeros auxilios impartidos / cursos Trimestral Listas de asistencia, parte de servicios y La ciudadania se prepara para
auxilios de primeros auxilios programados) * 100 Gestion fotografias brindar atencién primaria en caso
Eficiencia de presentar alguna emergencia
hasta iz llegada de los cuerpos
especializados de atencién de
emergencias
2.5 Curso taller para evitar un nifio quemado. Porcentaje de cursos para evitar un (Cursos para evitar un nifio quemado impartidos / | Trimestral Listas de asistencia, parte de servicios y La poblacion infantil y padres de
nifio quemado Cursos para evitar un nifio quemado Gastion fotografias familia acuden a capacitarse en
programados) * 100 Eficiencia materia de prevencion de
accidentes por quemaduras
2.6 Curso taller Prevencién de accidentes en la escuela y el hogar, Porcentaje de cursos de prevencion de | (Cursos impartidos / Cursos programados) * 100 Trimestral Listas de asistencia, parte de servicios y La poblacién infantil participa
dirigido a la poblacién infantil accidentes en la escuela y el hogar Gestion fotografias activamenle para capacitarse y
Eficiencia evitar accidentes, que puedan
afectar su integridad fisica
3.1 Monitoreo de fendmenos perturbadares que afecten a la Parcentaje de fendmenos perturbadores | (Fenémenos perturbadores atendidos/Fendmencs | Trimestral Reporte del estado actual que guardan La ciudadania requiere de
ciudadania atendidos perturbadores presentados)*100 Gestion los fenémenas perturbadores. autoridades que ofrezcan un
Eficiencia permanenie monitoreo a
fendmenos perturbadores.
3.2 Atencion de emergencias urbanas (bomberos) en el territario Porcentaje de atencion de emergencias | (Emergencias urbanas atendidas / emergencias Trimestral Bitacora de servicios, parle de servicios La autoridad Municipal atiende
municipal urbanas urbanas reportadas) *100 Gestion oportunamente las emergencias
Eficiencia ocasionadas por fendmenos
perturbadores de caracter natural
ylo antropogénico.
3.3 Atencion de emergencias prehospitalarias en el territorio municipal. | Porcentaje de atencion de emergencias | (Emergencias prehospitalarias atendidas / Tnmestral Bitacora de servicios, parte de servicios. La autoridad Municipal atiende
prehospitalarias emergencias prehospitalarias reportadas) *100 Gestion oportunamente las emergencias
Eficiencia Prehospitalarias por hechos de
caracter natural y/o antropogénico
hasta el traslado de pacientes a
hospitales
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01070201 Proteccion civil

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario;

Dependencia General:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la
los dafios por accidentes, siniestros, desastres y

calastrofes

proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.
Q00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir
y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio ¥y recuperacion entre la poblacion, asi como

Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Riesgo y proteccion civil .
Objetivo o resumen narrativo lndlcadres - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
3.4 Atencion de emergencias de allo impacto dentro del territorio Atencion de emergencias de alto (Emergencias de alto impaclo atendidas / Trimestral Bitacora de servicios, parte de servicios La autoridad Municipal atiende
municipal, que requieren de personal y equipo especializado impacto. emergencias de alto impacto reportadas) *100 Guﬂo:. oportunamente las emergencias de
Eficiencia alto impacto con el personal y
equipo especializado requerido
4.1 Analiticos estadisticos de las contingencias por factores de resgo. Porcentaje de analiticos estadisticos de | (Analiticos estadisticos de las contingencias por Trimestral Analiticos estadisticos comparativos de La ciudadania requiere de
las contingencias por factores de factores de riesgo /Resullados estadisticos de las Gestion las contingencias por factores de riesgo autoridades municipales que
riesgo. contingencias por factores de riesgo)"100 Eficiencia de los dos ultimos afios tengan las capacidades de prever
el impacto de hechos
perturbadores por el analisis 2
informacion estadistica derivada
de hechos anteriores
4.2 Actualizacion de los factores de riesgo a |as instancias de Gobiema Porcentaje en la actualizacion de los (Factores de riesgo presentados en el Trimestral Reportes estadisticos de las Autoridades de otros drdenes de
en materia de Proteccion Civil factores de riesgo. periodofTotal de faciores de riesgo)*100 Gestion conlingencias por factores de riesguala | gobiemo requieren de la autoridad
Eficiericia Direccion General de Proteccion Civil municipal para llevar a cabo ia
Estatal actualizacion de los factores de
riesgo
5.1 Seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Porcentaje en el seguimiento de (Acuerdos del Consejo de Proteccion Civil Tnmestral Reporte de los acuerdos del Consejo Los responsables de los acuerdos
Civil acuerdos del Consejo Municipal de municipal registrados/ Total de acuerdos del muns.._. Municipal de Proteccion Civil Municipal. tomados en las reuniones de
Proteccién Civil. Consejo de Proteccién Civil programados) *100 Eficiencia consejo municipal dan seguimiento
a los mismos.
5.2 Veerificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Porcentaje en la verificacion del (Acuerdos del Consejo de Proteccion Civil Trimestral Reporte de la verificacion del Los responsables de los acuerdos
Municipal de Proteccién Civil cumplimiento de los acuerdos del Municipal cumplidos/Total de acuerdos del Gestion cumplimiento de las acuerdos del Consejo | tomados en las reuniones de
Consejo Municipal de Proteccion Civil. | Consejo de Proteccion Civil)*100 Eficiencia Municipal de Proteccién Civil Consejo Municipal dan
cumplimiento a los mismos
VISO
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal;
Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica municipal, edificando una alianza entre los distintos érdenes de gobiemo y la poblacion, a fin de consalidar una cultura de
legalidad que impacte en la prevencion del delito.

D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Pilar 4: Seguridad
Seguridad con visién ciudadana

Indicadores

Objetivo o resumen narrativo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre ~ Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la certeza juridica en los res ambitos de | Tasa de variacién porcentual en la ((Convenios celebrados con los dmbitos federal y | Anual Convenios de coordinacion entre los tres | N/A
gobiemo mediante convenios de colabaracion colaboracién intergubemamental para | estatal para garantizar acciones que ofrezcan Estratégico drdenes de gobierno.
ofrecer certeza juridica, certeza juridica en afo actuall Convenios Efigencia
celebrados con los dmbitos federal y estatal para
garantizar acciones que ofrezcan certeza juridica
en ano anterior)-1)*100
Proposito
La poblacidn se beneficia de los aclos de divulgacion de los derechos y | Tasa de variacion porcentual en los ({Derechos y obligaciones juridicos difundidos a Anual Testimonios documentales de la difusian La ciudadania requiere de la
obligaciones juridicas. derechos y obligaciones juridicos la poblacién en el afo actual/Derechos y Estratégico de los derechos y obligaciones juridicas puntual y certera divulgacion de
difundidos a la poblacidn obligaciones juridicos difundidos a la peblacién en | Eficiencia de la poblacién. servicios juridicos a su favor por
el afo antenor)-1)*100 parte de la autoridad municipal
Ci tes.
1. Asesoramientos juridicos otorgados a la poblacion . Porcentaje en los asesoramientos (Asesorias juridicas otorgadas a la Semestral Bitacoras de asistencia juridicas brindada | La ciudadania requiere de
juridicos a la poblacion. pablacién/Asesorias juridicas progs )*100 | Gestidn a la poblacion servicios de asesoramiento juridico
Eficiencia y acude con la autoridad municipal
2 Verificaciones realizadas del cabal cumplimiento del orden juridico Porcentaje en la verificacion del cabal (Inspecciones realizadas al cumplimiento del Semestral Reporte de los resultados de Ia La ciudadania requiere de
cumplimiento del orden juridico marco normativa municipal/inspecciones Gestion verificacion del cumplimiento del marco autoridades competentes que
programadas al cumplimiento del marco Eficiencia juridico, normativo y procedimental actiien en el cabal cumplimiento
normativo municipal)*100 del orden juridico.
3. Indice de cohecho disminuido Porcentaje de disminucion del cohecho. | (Cohechos atendidos/cohechos denunciados)*100 | Semestral Denuncias de cohecho en el ministerio La ciudania requiere de la
Gestion pablico intervencién juridica de la
Eficenca autoridad municipal en situaciones
de cohecho.
1.1 asistencia juridica otorgada a la poblacién fundamentada y Porcentaje en la asistencia juridica (Asistencia juridica fundamentada y motivada Trmestrai Bitacoras de asistencia juridicas brindada | La poblacion demanda asistencia
motivada fundamentada y motivada brindada a la | brindada a la poblacion/Asistencia juridica Gestion a la poblacion juridica documentada cabalmente
poblacion fundamentada y motivada programada a brindar a | Eficiencia para el finiquito de sus asuntos
la poblacién)*100 legates.
1.2 Desarrollo conforme a derecho de los acompafiamientos juridicos a | Porcentaje en los acompafnamientos (Acompanamientos juridicos a la poblacidn Trimestral Expedientes de acompariami pridico | La poblacidn requiere de la
la poblacion juridicos a la poblacion. reali JACompanami juridicos a la Gestion a la poblacion, autoridad mumicipal el servicio de
poblacién solicitadas)” 100 Eficenca acompadiamiento juridico
2.1 Capacitar a los servigdores pablicos dentro del marco de la Parcentaje de la capacitacion dentro del | (Eventos de capacitacian realizados para evitar Trimestral Listas de asistencia a los cursos de La poblacion exige autoridades
legisiacion aplicable para evitar practicas indebidas en el ejercicio del | marco de la legislacién aplicable para practicas indebidas en el ejercicio del servicio Gestion capacitacion actualizadas y competentes para la
servicio publico. evitar praclicas indebidas en el ejercicio | publico/Eventos de capacitacién programados Eficencia prestacion de servicios de
del servicio pablico. para evitar practicas indebidas en el ejercicio del ases iento y acompan
servicio publico)*100 juridico.
2.2 Desarrollo de dindmicas de sensibilizacion a los servidores Parcentaje de las dindmicas de (Dinamicas de sensibilizacion impartidas a los Trimestral Listas de asistencia a las dinamicas de Autaridades de otros drdenes de
publicos sobre las causas del incumplimiento de normas juridicas sensibilizacion a los servidores publicos | servidores pablicos sobre las causas del Gestion sensibilizacion. gobierno colaboran con la
sobre las causas del incumpl o de | incumplimiento de normas juridicas/Dindmicas de | Eficiencia autoridad municipal en actividades
normas juridicas. sensibilizacion programadas a los servidores de sensibilizacion sobre las causas
publicos sobre las causas del incumplimiento de por incumplimiento a las normas
normas juridicas)*100 juridicas.
3.1 Promocién de la disminucion de las quejas ante la comision de Porcentaje de las quejas ante la (Quejas recibidas ante la comision de hechos Trimestral Reportes de las quejas ante la comision La ciudania requiere de un espacio
hechos indebidos por parte de los servidos publicos. comision de hechos indebidos por parte | indebidos por parte de los servidores Gestion de hechos indebidos por parte de los ativo que le permit
de los servidos publicos. publicos/Quejas estimadas a recibir ante la Eficiencia servidos plblicos levantar quejas ante servidores
comision de hechos indebidos por parte de los publicos que cametieron hechos
servidos publicos)*100 indebidos.
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MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes
Objetivo del programa presupuestario: Conijunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad pablica municipal, edificando una alianza entre los distintos 6rdenes de gobiemo y la poblacion, a fin de consolidar una cultura de
legalidad que impacte en la prevencion del delito.
Dependencia General: D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 4. Segundad
Tema de desarrollo: Seguridad con vision ciudadana
Objetivo o resumen narrativo idcadorss - Medios de Verificacién Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
3.2 Incremento en la supervision y el desempeno del servicio piblica Parcentaje en la supervision en el (Examenes de desempefio de funciones Trimestral Reportes de las quejas ante la comisién La contralaria del poder legisiative
de los servidores publicos. desempefio del servicio pablico de los | efectuados a los servidores publicos/Examenes Gestion de hechos indebidos por parte de los intercede de manera puntual en &l
servidores pablicos. de desempeio de funciones programados)*100 Eficiencia servidos publicos. seguimiento al actuar de las
autoridades municipales.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01080102 Modemizacion del catastro mexiquense
Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México, asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacion

que definan la imposicion fiscal.

Dependencia General: L00 TESORERIA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Finanzas publicas sanas .
Objetivo o resumen narrativo Idicrioen -
Nombre Féormula | Frecuenciay Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a incrementar el padron catastral mediante acciones de
regularizacion y actualizacion.

Tasa de variacion en el nimero de
predios registrados en el padron

({Predios registrados en el padron catastral en el
ano actual/ Predios registrados en el padron
catastral en el afo anterior)-1)*100

Anual
Estratégico

Eficiencia

Comparativo de los padrones catastrales
de los dos dltimos afios

N/A

Proposito

Los predios regularizados se registran en el padron catastral,

Tasa de variacion en el nimero de

((Predios regularizados en el afio actual/Predios

Anual

Comparacion de los predios inscritos en

La poblacién coadyuva con la

proceso)*100

predios regularizados regularizados en el afo anterior)-1)*100 Estratégico el padrén calastral mexiquense. autoridad municipal en la
Eficiencia regularizacion de sus predios.
Componentes
1 Servicios catastrales solicitados por Ia poblacién Porcentaje en los servicios catastrales | (Servicios catastrales solicitados por Ia Semestral Registro de los servicios catastrales La poblacion requiere de la
solicitados por la poblacion pablacidn/Servicios catastrales atendidos a la Gestion solicitados autoridad municipal la prestacion
poblacién)*100 Eficiencia de servicios catastrales.
2 Levantamientos topogréaficos catastrales de inmuebles realizados Porcentaje en los levantamientos (Levantamientos topogréficos realizados para la Semestral Resultados comparativos del Autoridades de otros drdenes de
topograficos catastrales de inmuebles actualizacién catastral de Gestion levantamiento topogréfico levantado en gabiemao colaboran con la
inmuebles/Levantamientos topograficos Eficiencia campo autoridad municipal en efectuar
programados para la actualizacion catastral de levantamientos topograficos
inmuebles)*100
Actividades
11 Recepcion de las soficitudes de trémite catastral presentadas por la | Porcentaje en la recepcion de las (Solicitudes de tramite catastral Tnmestral Registro de solicitudes catastrales. La ciudadania responde
ciudadania solicitudes de tramite catastral. recibidas/Solicitudes de tramite catastral Gestion. favorablemente en la prestacion de
programadas)*100 Eficiencia servicios catastrales
1.2 Atencion a las solicitudes de tramite catastral presentadas por la Porcentaje en la atencién de las (Solicitudes de tramite catastral Trimestral Registro de solicitudes catastrales La ciudadania responde
cudadania solicitudes de tramite catastral. atendidas/Solicitudes de tramite catastral en Gestion favorablemente en la prestacion de
Eficiencia servicios catestrales.

21 Programacion para la realizacion de las diligencias de inspeccion y
medician fisica de los predios

Porcentaje en la programacion para la
realizacion de diligencias de inspeccion

(Diligencias de inspeccion y medicion de
inmuebles realizadas/Diligencias de inspeccion ¥

Sistemas de control programatico de
diligencias catastrales.

La poblacién colabora con la
autoridad municipal en las labores

lopograficos en campo programados)™100

y medicion de inmuebles. medicidn de inmuebles programadas)*100 Eficiencia de inspeccion y medicion fisica de
los predios.
2.2 Netificacion para la realizacion de diligencias para la inspeccion y Paorcentaje en la notificacién para la (Notificaciones entregadas para la realizacion de | Trimestral Sistemas de control programético para la | La poblacion colabora con la
medicion fisica de los predios. realizacion de diligencias de inspeccion | diligencias de inspeccion y medicion de a@nw? natificacion de difigencias catastrales. autoridad municipal recibiendo las
y medician de inmuebles. inmuebles/Nolificaciones generadas para la Eficiencia natificaciones de diligencias.
realizacion de diligencias de inspeccion y
medicion de inmuebles)*100
2 3 Levantamiento de planos topograficos en campo, Porcentaje en los planos topogréficos (Levantamientos de planos topograficos en Trimestral Comparativo de los resullados del Autorid; 'de otros ordk de
levantados en campo campo efectuados/Levantamientos de Planos Gestion. levantamiento lopografico catastral de gobierno colabaran con la
Eficiencia inmuebles, de los dos Gltimos afos. autoridad municipal &n el

| \.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo
Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable entre gobiermno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad

de expresién y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubemnamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

Dependencia General: A01 Comunicacién Sacial
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrolio: Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad .
Objetivo o resumen narrativo Snecatong - Medios de Verificacian Supuestos
Nombre m Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la difusion de la informacion gubernamental en los medios | Tasa de variacion en las acciones de ((Acciones de difusion de informacion Anual Sistemas de control de la informacion NIA

de comunicacion y sectores sociales, mediante la difusion de las
acciones de gobiemo.

difusién de informacion gubernamental
en los medios de comunicacidn

gubernamental en los medios de comunicacion
realizados en el afio actuallAcciones de difusion
de la informacién gubemamental en los medios
de comunicacion efectuados en el afio
anterior)-1)*100

Eficiencia

publicada en los medios de

para instancias de gobierno y la sociedad difundidos

planes y programas de accion
gubemamental para instancias de
gobierno y la sociedad.

programas de accion gubernamental por parte de
sociedad organizada/Resultados esperados en la
evaluacion de los planes y programas de accion
gubermamental por parte de |a sociedad
organizada)*100

Proposito
La comunicacién publica y fortalecimiento informativo a los habitantes | Tasa de vaniacion en los eventos para ((Eventos para fortalecer la comunicacion e Anual Comparalivo de los soportes informativos | La poblacion requiere tener
del municipio se realiza por los canales convencionales de informacion | fertalecer la comunicacion e informacion | Informacion publica dirigida a los habitantes del Estratégico de comunicacion publica informacién oportuna del actuar de
gubernamental, publica municipio realizados en el afio actual/Eventos Eficencia sus autoridades locales
para fortalecer la comunicacion e informacion
publica dirigida a los habitantes del municipio
realizados en el afio anterior)-1)*100
Componentes :
1. Planes y programas de accion gubemamental para instancias de Porcentaje de divulgacion de planes y (Planes y programas de accion gub al Acuses de recibo de |os planes y La ciudadania espera conocer los
gobiemo y la sociedad difundidos. programas de accion gubernamental divulgados/Total de planes de accion Gestion programas de accion gubamamental planes y programas que aplicara la
para instancias de gobiemo y la gubernamental que maneja la administracion Eficiencia difundidos. autoridad municipal
sociedad municipal)*100
2 Los resultados de los planes y programas de accion gubernamental | Porcentaje en los resultados de los (Resultados de la evaluacion de los planes y Semestral Resultados comparativos pormenorizados | La ciudadania requiere informes
Gestion de los planes y programas de accion sobre los resullados de los planes

gubernamental para instancias de
gobierno de los dos Ultimos afios

y programas implementados por la
autonidad local

Actividades

1.1 Difusién del Plan de Desarrollo Municipal, a los sistemas de
gobierno y la sociedad.

Porcentaje en la difusion del Plan de
Desarrollo Municipal.

(Eventos celebrados para la difusion del
cumplimiento del Plan de Desarrollo

Toimestral

Acuses de recibo de los Planes de
Desarrollo Municipal.

La pablacion requiere de informes
sobre el plan de desarrolio

ciudadania programados)*100

Municipal/Eventos programados para la difusion | Eficiencia municipal
del cumplimiento del Plan de Desarrollo
Municipal)*100
1.2 Difusion del Informe de Gobierno, a los sistemas de gobiernc y la Parcentaje en la difusion del Informe de | (Asistentes registrados en los eventos de difusién | Tnmestral Acuses de recibo de los Informes de La poblacion responde
sociedad Gobierno para dar a conocer el Informe de Gestion Gobierno favorablemente ante los aclos de
Gobiemno/Asistencia esperada a recibir en los Eficiencia difusion e informe del actuar de la
eventos de difusion para dar a conocer el Informe autoridad local.
de Gobierno)*100
2 1 Distribucion de los baletines informativos. con las acciones de Porcentaje en el cumplimiento de la (Boleti infc ivos difundid i Ti Acuses de recibo de los boletines La ciudadania busca informacion
gobierno. distribucion de boletines informativos informativos programados para difusion)*100 Geslion informativos. impresa sobre las acciones de
Efigencia gobiermaos
2.2 Difusidn de spots informativos, en los medios audiovisuales de Porcentaje en la difusion de spots (Spots informativos difundides/Spots informati Tri Acuses de recibo de los spots La ciudadania busca informacion
comunicacion masiva. informativos. para difusién programados)™100 Gestion informativos. audiovisual sobre las acciones de
Eficendi h
2.3 Los trémiles y servicios digitales a la ciudadania estan contenidos Paorcentaje en los tramites y servicios (Tramites y servicios digitales a la ciudadania Trimestral Registros comparativos entre plataformas. | La ciudania requiere de un
en la plataforma WEB. digitales a la ciudadania. realizados/Tramites y servicios digitales a la Gestion acercamiento a los tramites y

servicios del ayuntamiento via
virtual.
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Programa presupuestario: 01080301 Comunicacién publica y fortalecimiento informativo
Objetivo del programa presupuestario: Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacién transparente y comesponsable entre gobiemo, medios y seclores sociales, con pleno respeto a la libertad
de expresion y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.
Dependencia General: A01 Comunicacidn Social
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrolio: Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad
Objetivo o resumen narrativo Indicadores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
2.4 Elaboracion de disefos graficos, con objetivos especificos de Porcentaje en |a elaboracion de disefos | (Disefios gréficos realizados/Disefios graficos Trimestral Registros de disefios graficos elaborados. | La ciudania requiere de medios de
difusién graficos, con objetivos especificos de programados )*100 Gestion informacién con impacto visual
difusin. Eficiencia
2.5 Realizacién de conferencias de prensa en los diferentes medios de | Porcentaje en las conferencias de (Conferencias de prensa realizadas/Conferencias | Trimestral Soportes documentales y videos. La ciudadania responde
comunicacion iImpresos y electrénicos prensa en los diferentes medios de de prensa programadas)*100 Gestion favorablemente ante actos
comunicacion impresos y electronicos. Eficiencia divulgatorios con los medios de
informacidin

ELABORO REViS o .
: \Br; : \M& TESORERIA
LIC. VERONICA RUIZ FONSECA P NOEWIMORALES ROBLES

TIPO DE MATRIZ: OSFEM FECHA DE ELABORACION: 20/02/2019 Hoja: 29 de 56




=

MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01080401 Transparencia
Se refiere a la obligacidn que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019
Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ciudadania sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demds informacion que se genera en el sector, en un marco de abierta participacién social y escrutinio publico; asi
como garantizar |a proteccion de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

A00 PRESIDENCIA
Eje transversal Il: Gobiemno Moderno, Capaz y Responsable
Transparencia y rendicién de cuentas

Personales! total de SPH para el cumplimiento de
sus obligaciones en transparencia, el acceso a la
informacion publica y 1a proteccién de los datos
personales) *100

Obijetivo o resumen narrativo Wihcivores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a garantizar la trasparencia y ¢l derecho al acceso a la Tasa de variacion de las solicitudes de | ((Soliciludes de transparencia presentadas en el | Anual Registros Administrativos NIA
informacién publica a través de la atencién de las solicitudes de transparencia. afo actual/Salicitudes de transparencia Estratégico
informacion realizadas al Municipio presentadas en afo anteriar)-1) “100 Eficiencia
Proposito
La ciudadania tiene acceso a la informacion publica de oficio de todas | Porcentaje de atencién a las solicitudes {Total de solicitudes atendidasi Total de Anual Regisiros Administrativos. La ciudadania solicita informacion
las areas que conforman al Ayuntamiento. de transparencia y acceso a la solicitudes presentadas) "100 Estratégico del quehacer municipal
informacion. Eficiencia
Componentes
1. Actualizacion de las fracciones comunes y especificas por parte de Parcantaje de cumplimiento de (Total de fracciones actualizadas y Semestral Registros administrativos La sociedad exige el acceso a la
los servidores publicos habilitados SPH fracciones de la ley de Transparenciay | publicadas/Tolal de fracciones seialadas en la Estrategico informacitn piblica.
Acceso a la informacion. Ley de Transparencia y Acceso a la informacian) | Eficiencia
*100
Actividades
1.1 Capacitacion a Servidores Publicos en Materia de transparencia, Porcentaje de personal cap do en (Nu de personas capacitadas/ Nimero de Semestral Registros Administrativos La ciudadania, asi como el
Acceso a la informacion Publica y Proteccion de Datos Personales maleria de trasparencia y acceso a la personas programadas a ser capacitadas) *100 Gestion personal que labora en las
informacion pablica y proteccion de Eficencia dependencias del Ayuntamiento,
datos personales. asistente a las capacitaciones, con
el proposito de fomentar la
Irasparencia y |a rendicion de
cuentas.
1.2 Seguimiento y evaluacion del cumplimiento a las obligaciones de Porcentaje de seguimiento a los SPH en | (Total de SPH que cumplen con sus obligaciones | Mensual Registros Administrativos Los ciudadanos exigen que los
los SPH. cumplimiento de sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Gestion SPH cumplan con sus
Informacion Publica y Proteccion de Datos Eficiencia obligaciones.
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos
Objetivo del programa presupuestario: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su generacion hasta la disposicién final, a fin de lograr beneficios ambientales, la
oplimizacion econdmica de su manejo y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.
Dependencia General: HOO SERVICIOS PUBLICOS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Accién por el clima
Objetivo o resumen narrativo Indicadores . Medios de Verificacion Supuestos
Nombre ~ Formula _ Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la difusion del cumplimiento de las politicas publicas Tasa de variacion en el cumplimiento de | ((Difusion del cumplimiento de las politicas Anual Boletines, tripticos, campanas, videos y N/A
ambientales mediante el control de los residuos sdlidos. la difusion de las politicas publicas publicas ambientales del afio actual/difusion del Estratégico demas medios audiovisuales.
ambientales. cumplimiento de las politicas publicas Eficiencia
ambientales del afo anterior)-1)"100
Proposito
La poblacion municipal es beneficiada con la mejora de su entorno y Tasa de variacion de la poblacion ((Poblacion beneficiada con el servicio de Anual Poblacion por comunidad o colonia La poblacién requiere que la
medio ambiente con el servicio de recoleccion permanente de los beneficiada con el servicio de recoleccion de desechos sélidos en el afio Estratégico INEGI Viviendas por comunidad o autoridad municipal mejore e
desechos sdlidos recoleccion de desechos sdlidos actuallPoblacion beneficiada con el servicio de Eficencia calonia. INEGI medio ambiente local.
recoleccidn de desechos sdlidos en el afio
antenor)-1)*100
Componentes
1. Programacion de Ia recoleccion de residuos solidos urbanos Porcentaje de las faenas para Hnmm:mm para G .,@3_893 de residuos solidos Semestral Programas para la recoleccion de La ciudadania apoya a la autoridad
realizada. recoleccion /Faenas programadas parala | Gestion residuos solidos urbanos. municipal en las faenas de
.mao_ooQo: de residuos sdlidos urbanos)*100 Eficiencia recoleccion de residuos solidos
2 Transferencia de residuos solidos urbanos realizada. Porcentaje en la transferencia de (Kilogramos de desechos solidos urbanos Semestral Boletas de control de la transferencia de La ciudadania colabora con la
residuos solidos urbanos trasladados al tiradero municipal/Kilogramos Gestion residuos solidos urbanos. autoridad municipal disminuyendo
eslimados a trasladar al tiradero municipal)*100 | Eficiencia Ia generacion de residuos solidos
3 Barridos de espacios publicos realizados. Porcentaje en los barridos de espacios | (Esp bl que reciben el servicio de Semestral Programas para el barrido de espacios Los ciudadanos exigen espacios
publicos limpia a iravés de barridos/Espacios plblicos que Gestion publicos. 9..9.3« limpios y libres de
requieren el servicio de limpia a través de Eficiencia esiduos sdlidos.
barndos)*100
4. Gestion de recursos para la renovacion del equipo de recoleccion de | Parcentaje en la gestion de recursos (Equipo de recaoleccién de desechos solidos Semestral Solicitud de recursos para la renovacion Las necesidades de la poblacion
desechos solidos urbanos realizada para la renovacion del equipo de urbanos municipales renavadolTotal de equipo de | Gestion del equipo de recoleccion de residuos en materia de recoleccion de
recoleccion de desechos solidos recoleccion de desechos solidos urbanos Eficiencia solidos servicios solidos invitan a la
urbanos municipales. municipales)*100 autoridad municipal a gestionar
recursos que puedan cubrir |la
demanda social
Actividades
11 Mapeao de las rutas de recoleccion de residuos sdlidos urbanos Parcentaje en las rutas de recoleccion | (Numero de rutas de recoleccion de desechos Mensual Mapas de las rulas de recoleccion de La ciudania exige ampliacion de la
municipales de desechos solidos urbanos sdlidos realizadas/Numeros de rutas de Gestion residuos sdlidos. cobertura del servicio de
municipales. recoleccion de desechos solidos trazadas)*100 Eficiencia recoleccian de residuos solidos
1 2 Recoleccién de desechos sélidos urbanos municipales. Promedio Per capita de desechos {Kilogramos de residuos sdlidos recolectadositotal | Mensual Boletas de control de entradas de los La poblacidn colabora de forma
solidos generados de la poblacion atendida por el servicio de Gestion residuos sélidos urbanos a los sitios de ordenada con la autoridad
recoleccion) Eficiencia disposicion final. municipal en la recoleccion de
desechos solidos.
2.1 Recepcion de los residuos sdlidos urbanos municipales. Porcentaje en la recepcion de los (Kilogramos de residuos sdlidos urbanos Mensual Boletas de control de entradas de los La ciudadania exige que la
residuos solidos urbanos municipales. | municipales recibidos/kilogramos de residuos Gestion residuos solidos urbanos a los sitios de autoridad locat cuente con un
stlidos urbanos municipales estimados)™100 Eficiencia disposicion final. espacio de disposicion de
desechos solidos.
2.2 Recuperacion de los residuos sdlidos urbanos municipales para Parcentaje en la recuperacion de los (Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje Mensual Volimenes documentados de |os residuos | La ciudania exige que Ia autoridad
reciclaje, residuos solidos urbanos municipales recibidos/Kilogramos de residuos solidos para Gestidn sélidos municipales recuperados para local cuente con un espacio de
para reciclaje. reciclaje programados)*100 Eficiencia reciclaje. disposicion de residuos sdlidos
aplos para reciclaje
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Programa presupuestario: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos

Objetivo del programa presupuestario: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su generacion hasta la disposicién final, a fin de lograr beneficios ambientales, la
optimizacion econdmica de su manejo y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.
Dependencia General: HOO0 SERVICIOS PUBLICOS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Accion por el clima
Obietivo o resumen narrativo Mdicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
3.1 Barrido de los espacios piblicos municipales. Parcentaje en el barrido de los espacios | (Barrido de los espacios publicos municipales Mensual Reportes de los volimenes de basura en | La ciudadania requiere que la
publicos municipales. realizados/Barrido de los espacios piblicos Gestion espacios plblicos recolectada autoridad municipal cuente con un
municipales programados)*100 Eficiencia programa de barrido de espacios
puiblicos.
3.2 Recoleccion de la basura levantada de los espacios publicos Porcentaje en la recoleccion de la (Kilogramos de basura recolectada a lravés de Mensual Reportes de los volimenes de basuraen | La ciudadania genera desechos
municipales basura levantada de los espacios barrido de los espacios publicos municipales/Total | Gestion pacios plblicos recolectad: sélidos a falta de equipamiento
publicos municipales. de espacios publicos municipales con el servicio | Eficlencia urbano.
de barrido asignado)*100,
3 3 Supervisian de la limpieza de los espacios publicos urbanos Porcentaje en la supervision de la (Supervision de la limpieza de los espacios Mensual Reportes de los resultados de la La ciudania requiere de
municipales barridos. limpieza de los espacios publicos publicos urbanos municipales Gestion supervision en el barrido de los espacios | autoridades que verifiquen los
urbanos municipales barridos, barridos/Supervision de la limpieza de los Eficiencia publicos urbanos municipales trabajos de limpia para asegurar el
espacios publicos urbanos municipales impacto deseado.
programados para barrido)*100
4.1 Mantenimiento del equipo de recoleccion de residuos solidos Parcentaje en el mantenimiento del (Mantenimiento del equipo de recoleccion de Mensual Bitacoras del mantenimiento del equipo La ciudania exige vehiculos en
urbanos municipales equipo de recoleccion de residuos residuos solidos urbanos municipales Gestion. de recoleccion de residuos solidos buen estado para la prestacion del
sélidos urbanos municipales realizado/Mantenimiento del equipo de Eficiencia urbanos municipales. servicio de recoleccion de residuo
recoleccion de residuos solidos urbanos solido
municipales programado)*100
4.2 Adguisicion de equipo de recoleccién de residuos sdlidos urbanos | Porcentaje en la adquisicion de equipo | (Equipo e instrumentos adquiridos para la Mensual Comparativo del equipo de recoleccion de | La demanda del municipio implica
municipales. de recolaccion de residuos solidos recoleccion de residuos sélidos urbanos Gestion residuos solidos urbanos municipales de contar con mas equipo recolector y
urbanos municipales municipales/Equipo e instrumentos necesarios Eficiencia los dos dltimos semestres, asi salisfacer las demandas
para la recoleccion de residuos sélidos urbanos sociales.
municipales)*100
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones

adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.

Dependencia General: CO05 Regiduria V
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Manejo sustentable y distribucion del agua
Objetivo o resumen narrativo ilicudonss - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula [ Frecuenciay Tipo
Fin
Contribuir al fomento de la cultura de descontaminacion de las aguas Tasa de variacion en el fomento a la ((Fomento de la cultura de descontaminacion de Anual Aplicacién de apercibimientos, sanciones | N/A
residuales mediante la estricta aplicacion de las normas de cultura de descontaminacion de las las aguas residuales en el afio actual/Fomento de | Estratégi y medidas coercitivas a violadores de las
conservacion en la materia. aguas residuales la cultura de descontaminacion de las aguas Eficiencia normas aplicables en la matena.
residuales en el afio anterior)-1)*100
Proposito
Los niveles de contaminacion de las aguas residuales del municipio se | Tasa de variacion en los resultados ({Resullados de los estudios de laboratorio sobre | Anual Resultados comparativos de los estudios | La ciudania exige de estandares
abaten con su tratamiento en efluentes y redes de drenaje y obtenidos de los estudios de laboratorio | los niveles aceptabies de la contaminacion de las Esiratégico de laboratorio sobre los niveles optimos en la calidad del agua
alcantarillado sobre los niveles aceplables de aguas residuales en el afio actualiresultados de | Eficiencia aceptables de la contaminacion de las servida a asentamientos humanos.
contaminacion los estudios de laboratorio sobre los niveles aguas residuales.
aceptables de la contaminacion de las aguas
residuales en el afo anterior)-1)"100
Ci ke
1. Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida, Porcentaje en los niveles de (Infraestructura para el tratamiento de aguas Semestral Plan de desarrollo municipal, La demanda ciudadana para el
Infraestructura para el tratamiento de residuales construida/infraestructura para el Gestion servicio de agua invita a la
aguas residuales tratamiento de aguas residuales programada)*10Q | Eficiencia autoridad local a contar con
infraestructura de tratamiento de
aguas residuales.
2 Aguas residuales tratadas para cumplic con los parametros de Porcentaje del nivel de aguas (Metros cdbicos de aguas tratadas en el semestre | Semestral Informe trimestral sobre los nos La ciudadania asume la confianza
contaminantes dispuestos en la NOM 102 residuales tratadas. actualMetros clbicos de aguas vertidas)™100 Gestion de las aguas residuales. a la autoridad local en la calidad
Efidencia de tratamiento del agua
3 Mantenimiento aplicado a la infraestructura para el tratamiento de Porcentaje en el mantemmiento de la (Mantenimiento de la infraestructura para el Semestral Informes sobre los trabajos de La calidad en el agua tratada
aguas residuales para su eficaz funcionamiento infraestructura para el t iento de tr iento de aguas residuales Gestion mantenimiento a la infraestructura para el | implica el continue mantenimiento
aguas residuales. realizado/Mantenimiento de la infraestructura para | Eficiencia tratamiento de |as de las aguas a la infraestructura de tratamiento
el tratamiento de aguas residuales residuales.
programado)*100
Actividades
1.1 Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para | Porcentaje en el disefio del proyecto (Disefio de! proyecto para la construccion de la Trimestral Informes anuales sobre el disefo de La normatividad responsabiliza a
el tratamiento de aguas residuales para la construccion de Ia Infraestructura para el tratamiento de aguas Gestion proyectos para construccion de Ia Ia autoridad local a contar con
Infraestructura para el tratamiento de residuales realizados/Disefio del proyecto para la | Eficiencia infraestructura para el tratamiento de las | proyectos de infraestructura para
aguas residuales construccion de la Infrasstructura para el de las aguas residuales el para el tratamiento de aguas
tratamiento de aguas residuales residuales.
programados)*100
1.2 Elaboracion del presupuesto para la construccion de la Porcentaje en la elaboracion de los (Presupueslos para la construccion de la Trimestral Presupuestos comparativos entre los La normatividad conduce al
Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales presupuestos para la construccion de la | Infraestructura para el tratamiento de aguas Gestion programados y realizados en el ano de ayuntamiento a contar con
Infraestructura para el tratamiento de residuales realizados/Presupuestos para la Eficiencia estudio para construccion de la suficiencia presupuestal para la
aguas residuales construccion de la Infraestructura para el infraestructura para el tratamiento de las construccion de infraestructura de
tratamiento de aguas residuales de las aguas residuales tratamiento de aguas residuales.
programados)*100
1.3 Licitacion de los proyectos para la construccion de la Porcentaje en |a licitacion de los {Licitacion de los proyectos para la construccion Trimestral Comparativo de las licitaciones La iniciativa privada muestra
infr sciura para el tr o de aguas residuales. proyectos para la construccion de la de la Infraeslructura para el tratamiento de aguas QR_E: comparativas entre los programados y interés en participar con la
Infraestructura para el tratamiento de residuales realizados/Licitacion de los proyectos | Eficiencia realizadas en el afio de estudio para autoridad local en los procesos de
aguas residuales para la construccion de I3 Infraestructura para el construccion de la infraestructura para el licitacion.
tratamiento de aguas residuales tratamiento de las de las aguas
programados)*100 residuales.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones

adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.

Dependencia General: CO05 Regiduria V
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo:

Manejo sustentable y distribucion del agua

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

aguas residuales.

imi de la infraestructura para
el tratamiento de aguas residuales
programada)*100

2.1 Recepcion de los caudales de aguas domiciliarias, comerciales e Porcentaje en los caudales de aguas (Caudales de aguas domiciliares comerciales e Mensual Comparativo de los niveles de caudales La ciudania confia en que la
industriales sin tratamiento, domicilianas, comerciales & industriales | industriales sin tratamiento/Total de caudales de | Gestion de aguas sin tratamiento recibidas en los | autoridad local cuenta con la
sin tratamiento. aguas domiciliares comerciales e industriales Eficiencia dos dltimos arios. infraestructura necesaria para
recibidas)*100 recibir caudales de aguas
domiciliarias, comerciales e
industriales sin tratamiento.
2.2 Aplicacion de quimicos para el tratamiento de aguas residuales. Porcentaje en la aplicacidn de quimicos | (Metros cubicos de aguas resid tratad Mi ! Comparativo de los niveles de aplicacion | La ciudania asume que la
para el tratamiento de aguas residuales | mediante la aplicacion de quimicos/Total de Gestion de quimicos para el tratamiento de los autoridad municipal sabe del
aguas residuales recibidas (mts3))*100 Eficiencia caudales de aguas residuales recibidas manejo de quimicos para el
en los dos dltimos meses tratamiento de aguas residuales
2 3 Descarga de aguas residuales tratadas en los efluentes Porcentaje en la descarga de aguas {Descarga de aguas residuales tratadas a los Mensual Comparativa de los niveles de descarga La ciudadania requiere de una
municipales. residuales tratadas a los efluentes efluentes municipales/Total de los efluentes Gestion de aguas residuales tratadas a los infraestructura de drenaje que
municipales municipales)*100 Eficiencia efluentes municipales en los dos Ultimos garantice la descarga de aguas
meses. residuales en afluentes.
3.1 Inspeccion de |a infraestructura para el tratamiento de aguas Porcentaje en la Inspeccion de la {Inspeccién de la infraestructura para el Trimestral Reportes comparativos de los resultados | La normatividad en la matera
residuales infraestructura para el tratamiento de tralamiento de aguas residuales Gestian de la inspeccién a ia infr tura para | responsabiliza a la autoridad
aguas residuales. realizas/inspeccion de la infraestructura para el Eficiencia el ratamiento de aguas residuales del municipal en la correcta nspeccion
tratamiento de aguas residuales mes actual a la infraestructura de tratamiento
programadas)*100
3.2 Adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento | Parcentaje en la adquisicion de los (Adquisicidn de los accesorios y refacciones para | Trimestral Reportes comparativos pormenorizados El correcto funcionamiento de fa
de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales. accesorios y refacciones para el el mantenimiento de la infraestructura para el Gestion an la adquisicion de accesorios y infraestructura de tratamiento
mantenimiento de |a infi fura Ir o de aguas residuales Eficiencia refacciones para el mantenimiento de la conduce a la autoridad local a la
para el tratamiento de aguas residuales. | realizadas/Adquisicion de los accesorios y infraestructura para el tratamiento de compra permanente y continua de
refacciones para el mantenimiento de la aguas residuales. refacciones y accesonos.
infraestructura para el tratamiento de aguas
residuales programada)®100
3.3 Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas Porcentaje en el mantenimiento de la {Mantenimiento de la infraestructura para el Trimestral Reportes comparativos pormenorizados La calidad del agua tratada
residuales. infra ictura para el i de tr i de aguas residuales Gestion sobre el mantenimiento de la suministrada a la ciudania requiera
i % Eficiencia infraestructura para el tratamiento de

aguas residuales

del mantenimiento a la
infraestructura correspondiente
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Programa presupuestario: 02010401 Proteccion al ambiente

Objetivo del programa presupuestario: Considera acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental, la mitigacion de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi
como la gestion integral de los residuos sélidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de la educacion ambiental en todos los sectores de la sociedad, orientadas a promover
el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio climatico en el Estado de México.

Dependencia General: CO07 Regiduria VII
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Vida de los ecosistemas terrestres
Objetivo o resumen narrativo ety - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre _ Férmula Frecuencia y Tipo
Fin

Contribuir a la preservacion del medio ambiente mediante la Tasa de vanacion de recursos ((Recursos ambientales censados en el afio Anual Registros administrativos N/A

inspeccion, vigitancia y monitoreo de los recursos naturales del ambientales censados. actual/Recursos ambientales censados el afio Estratégico

MunIcipio. anterior)-1)*100 Eficiencia

Praposito_

La poblacion municipal asegura la proleccion de los recursos naturales. | Porcentaje de la Poblacion Beneficiada | (Poblacion municipal beneficiada con la Anual Registros administrativos La poblacian participa con la
proteccion de areas naturales/Poblacion total del | Estratégico autoridad municipal en las tareas
municipio)*100 Eficiencia de proteccion al ambiente.

Componentes
1 Sistema de inspeccion, vigilancia y control normativa instituido Porcentaje en los resultados de control | (Resultados de los coniroles de inspeccion Semestral Registros administrativos La ciudadania asume el
ambiental ambiental efectuados/Resultados de los controles | Gestion compromiso con la autoridad
de inspeccién ambiental programados)”100 Eficencia municipal de asumir controles de
cuidado ambiental
Actividades
11 Disefio y construccion del programa anual de operativos de Porcentaje en la Inspeccion Ambiental | (Operativos de inspeccion realizados/Operativos | Mensual Registros administrativos. La ciudadania requiere de una
inspeccion y vigilancia de Inspeccién programados)*100 Gestion autoridad local fortalecida y con la
Eficiencia suficiente investidura para realizar
aperativos de inspeccian y
vigilancia para la proteccion
ambiental.

1.2 Atencidn a quejas, denuncias y solicitudes de agresiones Porcentaje en la atencion a Denuncias | (Quejas atendidas/Quejas presentadas)*100 Mensual Registros administrativos La ciudadania requiere de la

ambientales Ambientales Gestion organizacion y eficiencia de la

Eficiencia autoridad local para dar atencion a
quejas y denuncias sobre
agresiones ambiental en el
territorio.
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Programa presupuestario:
Objetive del programa presupuestario:

02020101 Desarrollo urbano
Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo

el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacion.

Dependencia General: F0OO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Ciudades y comunidades sostenibles
Objetivo o resumen narrativo _.a_nmno_.wm - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre _ Férmula — Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al desarrolio del ordenamiento territorial del municipio Tasa de variacion de la infraestructura ((Infraestructura urbana desarrollada en el afio Anual Reportes y expedientes Unicos de la NIA
mediante |a infraestructura urbana para mejorar la calidad de vidade | urbana desarrollada actual/infraestructura urbana desarrollada en el Estratégico Secretaria de Desarrollo Urbano.
los habitantes afio anterior)-1)"100 Eficiencia
(]
La administracion publica municipal realiza acciones de mantenimiento | Tasa de vanacion en el mantenimiento o | ((Mantenimientos o ampliacion a la infraestructura | Anual Estadistica de la Direccion de Los requerimientos sociales
ylo ampliacion a la infraestructura urbana ampliacion a I2 infraestructura urbana. | urbana en el afno actuall Mar i o ico Administraciin Urbana y Obras Publicas conducen a la autoridad local a
ampliacion a la infraestructura urbana en el afio Eficiencia realizar acciones de
anterior)-1)*100 mar ylo ampliacion a la
infraestructura.
Componentes
1. Guamiciones y banquetas rehabilitadas Porcentaje de guarniciones y banquetas | (Guarniciones y banquetas rehabilitadas Semestral Informe de la Secretaria de Desarrolio La poblacidn exige a sus
IGuarniciones y banquetas programadas)®100 Gestion Urbano. Estadistica de la Direccién de autoridades locales contar con
Eficlencia Administracion Urbana y Obras Publicas. | guamiciones y banquetas de
calidad.
2 Piazas civicas y jardines rehabilitados Porcentaje de Plazas civicas y jardines | (Plazas civicas y jardines rehabilitados Semestral Informe de la Secretaria de Desarrotio La poblacion demanda la creacion
rehabilitados [Rehabilitacion de plazas civicas y jardines Gestion Urbano Estadistica de la Direccién de de espacios piblicos en los cuales
programada) 100 Eficiencia Administracion Urbana y Obras Publicas. | Hevar a cabo actividades civicas y
de recreacion
Actividades
1.1 Atencion de peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion Porcentaje de peticiones ciudadanas en | (Peticiones ciudadanas en materia de Trimestral Estadistica de la Direccién de La poblacion demanda servicios de
urbana materia de rehabilitacion urbana rehabilitacion urbana atendidas/Peticiones Gestion Administracién Urbana y Obras Piblicas | rehabilitacion vialidades urbanas y
ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana Eficiencia mantenimiento de calles y
recibidas) *100 avenidas mediante bacheo.
21 Control y supervision de obras publicas reportades en los informes. | Porcentaje de informes de supervision | (Informes de supervision de obra Trimestral Estadistica de la Direccion de La normatividad en vigencia
de obra entregadas/informes de supervision de obra Gestion Administracion Urbana y Obras Pdblicas | conduce a las autoridades locales
programados) * 100 Eficiencia al control y supervision de obras.

Ll
LIC. VERONICA RUIZ FONSECA

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHA DE ELABORACION: 20/02/2019

Hoja: 36 de 56



=2

MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestaciéon Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para

otorgar este servicio con calidad.

Dependencia General: FOO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Manejo sustentable y distribucion del agua
Objetivo o resumen narrativo Syeadore - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula | Frecuenciay Tipo
Fin
Contribuir al manejo sustentable del agua potable mediante la Tasa de variacion en las acciones {{Acciones encaminadas al manejo sustentable Anuval Regisliros de la compra de agua potable N/A
conservacion de las fuentes de abastecimiento. encaminadas al mangjo sustentable del | del agua potable llevadas a cabo en el afio Estratégico en blogue a la CAEM.
agua potable. actual/Acciones encaminadas al manejo Eficiencia
sustentable del agua potable llevadas a cabo en
el afio anterior)-1)*100
meoﬁno
Los estandares de calidad en el agua potable se cumplen para Tasa de variacion en los resultados de | ((Resultados de los estudios de laboratorio para Anual Comparativo de los estandares de calidad | La normatividad en la materia
suministraria a la poblacion los estudios de lahoratorio para verificar | la verificacion de los estandares de calidad en el | Estratégico en el agua potable suminisirada de los conduce a la autoridad local a
los estandares de calidad del agua agua potable en el afo actuall Resultados de los | Eficiencia dos ultimos dos anos. Resullados manejar estdndares de calidad en
estudios de laboratorio para la verificacion de los comparativas de los dos Ultimos afos de el agua suministrada.
estandares de calidad en el agua potable en el los estudios de laboratorio externo del
ano anterior}-1)*100 agua polable.
Componentes
1. Infraestructura hidraulica construida para el suministro de agua Porcentaje en la construccion de (Infraestructura hidraulica para el suministro de Semestral Proyectos de infraestructura hidrautica La demanda social de suminisiro
potable para la pablacién infraestructura hidrdulica para el agua potable construida /infraestructura hidraulica | Gestion para el suministro de agua potable de agua requiere que la autoridad
surninistro de agua potable para el suministro de agua patable Eficencia entregadas. local construya nueva
programada)*100 . infraestructura hidraulica
2 Agua potable distribuida para el abastecimiento y suministro de la Porcentaje en distribucion de agua (Mts® distribuidos de agua potable/Poblacién Semestral Registros de extraccion de agua potable La poblacitn requiere del servicio
poblacion potable. beneficiada)*100 Gestion de suministro de agua potable para
Eficiencia satisfacer sus necesidades basicas
3 Agua potable abastecida a |a poblacion Porcentaje de abastecimiento de agua | (Suministro de agua potable a la Semestral Reqistros de suminisiro de agua potable La poblacion asume que fa
potable a la poblacién pablacidén/Suministro de agua potable Gestion autoridad local cuenta con los
solicitada)*100 Eficiencia elementos necesarios para
suministrar correctamente agua
potable
4. Mantenimiento realizado a la infraestructura hidraulica para el Porcentaje en el mantenimiento a la (Acciones de mantenimiento a la infraestructura Semestral Bitacoras de las obras de mantenimiento La calidad de agua marcada por
suministro de agua potable a la poblacién. infraestructura hidraulica para el hidraulica para el suministro de agua potable a la ooﬁ..o:. a la infraestructura para el suminisira de norma requiere de Iz intervencion
suministro de agua potable a la poblacion realizado /Acciones de mantenimiento a | Efitiencia agua potable de la autoridad local para dar
poblacion la infraestructura hidraulica para el suministro de mantenimiento a la infraestructura
agua potable a la poblacion programado)*100 hidraulica
5. Infraestructura hidraulica vigilada para el suministro de agua potable | Porcentaje de las guardias de vigilancia | (Supervisiones realizadas al funcionamiento de la | Tnmestral Reportes de la vigilancia a la El carrecto funcionamiento de la
a la infraestructura hidraulica para el infraestructura hidraulica para el suministro de Gestign infraestructura hidraulica para el infraestructura hidraulica requiere
suministro de agua potable agua polable/Supervisiones programadas al Eficiencia suministro de agua patable de actividades de vigilancia por
funcionamiento de la infraestructura hidraulica parte de la autoridad local
para el suministro de agua potable )*100
6. Recarga de mantos acuiferos con aguas tratadas realizada para Porcentaje en la recarga de mantos {Acciones encaminadas a la recarga de mantos Trimestral Reportes de los volimenes de aguas La demanda de abastecimiento de
aumentar la reserva de agua potable. acuiferos con aguas tratadas acuiferos efectuadasiAcciones para la recarga de | Gestign traladas para recarga de los mantos agua requiere de acciones
mantos acuiferos programadas)™100 Eficiencia acuiferos contenidas en las lagunas de integrales para proteccion y
fratamiento sustentabilidad del ambiente
Actividades
1.1 Construccidn de obras de infreestructura hidrdulica para el Parcentaje en la construccion de obras | (Obras de infraestructura hidraulica para el Mensual Proyectos para la construccion de obras La demanda de abastecimiento de
suministro de agua potable. de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de | Gestion de infraestructura hidraulica para el agua requiere que la autoridad
suministro de agua potable. infraestructura hidraulica para el suministro de Eficiencia suministro de agua potable, concluidos. local contemple construccion de
agua patable programadas)*100 obras de infraestructura hidraulica.
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02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrolio de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la canservacion del vital liquido para
otorgar este servicio con calidad.

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General: F00 DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Manejo sustentable y distribucion del agua
Objetivo o resumen narrativo _za_omao:wm - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Farmula Frecuencia y Tipo
1.2 Equipamiento electromecanico de las obras de infraestruciura Porcentaje en el equipamiento de las (Obras de infraestructura hidraulica para el Mensual Obras de infraestructura hidraulica para La normatividad en vigencia
hidraulica para el suministro de agua potable. obras de infraestructura hidréulica para | suministro de agua potable con equipamiento Gestion el suministro de agua potable con conduce a la autoridad local a
el suministro de agua potable. electromecanico realizadas/Obras de Eficiencia equipamienta electromecanico proveer de equipamiento
infraestructura hidraulica para el suministro de electromecanico a las obras de
agua polable con equipamiento eleciromecanico infraestructura hidraulica.
programadas)™100
1.3 Electrificacion de las obras de infraestructura hidraulica para el Porcentaje en la electrificacion de las {Obras de infraestructura hidraulica para el Mensual Obras de infraestructura hidraulica para La normatividad en vigencia

suministro de agua patable.

abras de infraestructura hidraulica para
€l suministro de agua potable.

suministro de agua potable electrificadas/Obras
de infraestructura hidraulica para el suministro de
agua potable para electrificacion
programadas)*100

Gestion
Eficiencia

el suministro de agua potable
electrificadas

conduce a Ia autoridad local a
proveer de electrificacién a las
obras de infraestructura hidraulica

1.4 Cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusion de
las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Porcentaje en el cumplimiento de los
procesos administrativos para la

(Procesos administrativos para la conclusion de
|as obras de infraestructura _..ﬁnmc..ﬁ o..Rmo.

Mensual
Gestion

Autorizacion de los procesos
administrativos para la conclusion de las

La normatividad respectiva
conduce a la autoridad local al

poblacion

cloracién)*100

potable. conclusién de las obras de suministro de agua potable cump 8508 obras de infraestructura hidraulica para el | seguimiento de los procesos
infraestructura hidraulica para el administrativos para la conclusion de las obras de suministro de agua potable admirustrativos para la conclusion
suministro de agua potable. infraestructura hidraulica para el suministro de de obra- +00"s.
agua potable programados)*100
1.5 Entrega de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para Porcentaje en la entrega de las obras {Obras concluidas de infraestructura hidraulica Mensual Actas de enlrega-recepcién de las obras La ciudadania reguiere de
el suministro de agua potable a las instancias operadoras. concluidas de infraestructura hidrdulica | para el suministro de agua uoSu_m Gestion de infraestructura hidraulica para el auloridades locales que concluyan
para el suministro de agua p entregadas/Obras concluid sctura | EM suministro de agua polable entregadas las obras emprendidas.
:.a.uanhvun el sumini ﬂanomn:mvo.wu.ua:
proceso de entrega)*100
2 1 Extraccion de volumenes de agua potable de las fuentes de Porcentaje en los volumenes de (Volu de agua p le de las fuentes de Mensual Hojas de reporte de la exfraccion de aguz | La demanda social de agua
abastecimiento extraccion del agua potable de las abastecimiento extraidas /Volimenes de agua Gestidn potable requiere de aclividades de
fuentes de abastecimiento potable de las fuentes de abastecimiento para Eficiencia extraccion de agua para salisfacer
exiraccion programadas)*100 el abastecimiento.
2 2 Cloracion de volimenes de agua polable para consumo de la Porcentaje en los volumenes de agua Sczﬁasaowﬂbuﬁm!ognogm:zﬁam_ Mensual Hojas de reporte de la cloracién del agua | La normatividad en la matena
poblacion. potable clorada para consumo de la pobl 1 clorada/Vold de agua potable Gestion potable. conduce a la auloridad local a
para consumo de Ia poblacion programada para | Eficiencia clorar el agua suministrada

de la poblacion

2.3 Suministro de volumenes de agua potable en bloque para consumo

Porcentaje en los volumenes de agua
potable suministrada en blogue para
consumo de la poblacion

(Volimenes de agua potable para consumo de la
poblacion suministrada en blogue/Volimenes de
agua potable para consumo de la poblacion
programada para suministro en blogue)*100

Facturacion por la venta en bloque de
agua potable

La ciudadania requiere de la
autoridad para suministrar agua
polable.

consumo de la poblacion.

3.1 Cumplimiento del programa de bombeo de agua potable para

Porcentaje en el programa de bombeo
de agua potable.

(Cumplimiento del Programa de bombeo de agua
potable/Bombeo de agua potable
programado)*100

Reporte de bombeo de agua potable.

La ciudadania requiere de una
administracion organizada que se
maneja bajo un esquema de
programacion de bombeo

3.2 Suministro de agua potable en pipas para consumo de la poblacion,

Porcentaje en el suministro de agua
potable en pipas para consumo de la
poblacidn.

{Agua potable para consumo de la poblacidn
suministrada en pipas/Agua potable para
consumo de la poblacion solicitada en pipas)*100

Reporte por ef suministro de agua polable
en pipas.

La ciudadania demanda
abastecimientio de agua potable en
la modalidad de pipas.

poblacion.

3 3 Suministro de agua potable por tandeo para consumo de la

Porcentaje en el suministro de agua
potable por tandeo para consumo de la
pablacion

(Agua potable para consumo de |a poblacién
suministrada por tandeo/Agua polable para
consumao de la poblacion)*100

Reporte por el suministro de agua potable
pormenorizado por tandeo

La demanda social del servicio de
agua potable conduce a la
autoridad local a suministrar por
tandeo el agua potable
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrolio de

otorgar este servicio con calidad.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrollo:

F00 DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
Pilar 3: Territorial
Manejo sustentable y distribucién del agua

proyectas que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para

el suministro de agua potable)*100

Objetivo o resumen narrativo Widlcadares Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Foérmula Frecuencia y Tipo
4.1 Levantamiento de las necesidades de mantenimiento a la Porcentaje en las necesidades de (Necesidades solventadas de mantenimiento a la | Mensual Reporte de las necesidades de La correcta operacién de la
infraestructura hidraufica para el suministro de agua potable. mantenimiento a la infraestructura infraestructura hidraulica para el suministro de Gestion mantenimiento a la infragstructura infraestructura hidraulica conduce
hidréulica para el suministro de agua agua potable/Necesidades identificadas de Eficiencia hidraulica para el suministro de agua a la autoridad local a levantar
potable mantenimiento a la infraestructura hidraulica para potable. necesidades de mantenimiento.

4.2 Cumplimiento de las especificaciones técnicas para el

mantenimiento del equipo electromecanico de la infraestructura para el

Porcentaje en el cumplimiento de las
especificaciones técnicas para el

(Numero de especificaciones técnicas cumplidas
para el mantenimiento del equipo

Reporte del cumplimiento de las
especificaciones técnicas para el

El correcto funcionamiento de la
infraestructura hidraulica implica

programada de bardos para la captacion de agua
pluyvial)*100

suministro de agua potable mantenimiento del equipo electromecanico/Total de las especificaciones Eficiencia manlenimiento del equipo que la autoridad local aplique
electromecanico. técnicas requeridas para el mantenimiento del electromecanico. correctamente especificaciones
equipo electromecanico)*100 técnicas de mantenimiento.
5.1 Supervision de las lineas de conduccién y distribucion de agua Porcentaje en la supervision de las (Lineas de conduccion y distribucién de agua Mensual Reporte de los hallazgos de supervision La correcta operacion del
potable lineas de conduccion y distribucion de | potable supervisadas /Lineas de conduceion y Gestion de las lineas de conduccién y supervisian | suministro de agua requiere de
agua potable distribucion de agua potable en procesa de Eficiencia de agua potable. - acciones de supervision de las
supervision)*100 lineas de conduccion por parte de
Ia autonidad local.
5.2 Verificacion de las valvulas de control de conduccion de agua Porcentaje en la verificacion de las (Valvulas de control de conduccion de agua Mensual Reporte de los hallazgos de la La comecta operacion del
potable. valvulas de control de conduccion de potable verificadas/Valvulas de control de Gestion verificacion de las valvulas de conduccién | suministro de agua requiere de
agua potable conduccitn de agua potable programadas para Eficiencia de agua potable acciones de supervision de las
. verificacion)*100 valvulas de control por parte de la
autoridad local.
6.1 Construccion de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos Porcentaje en la construccion de pozos | (Construccion realizada de pozos de inyeccion Mensual Reporte pormenarizado en la La demanda de suministro de agua
acuiferos de inyeccidn para la recarga de los para la recarga de los mantos Gestion construccion de pozos de inyeccion. potable requiere de la intervencion
mantos acuiferos. acuiferos/Construccion programada de pozos de | Eficiencia de |a autonidad local construyendo
inyeccion para la recarga de los mantos pozos
acuiferos)*100
6.2 Construccion de bardos para captacion de agua pluvial para la Porcentaje en la construccién bordos (Construccion de bordos realizada para la Mensual Reporte pormenorizado en la La responsable y sustentable
recarga de los mantos acuiferos. para la captacion de agua pluvial, caplacion de agua pluvial/Construccion Gestion construccian de bordos. administracion del recurso hidrico

conduce a la autoridad local a
construir bordos captadores de
agua
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02020401 Alumbrado pablico
Contiene el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacion del municipio el servicio de iluminacion de las vias, parques y espacios-de libre circulacion con el propdsito de

proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades.

Dependencia General: C04 Regiduria IV
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 3: Teritorial
Tema de desarrollo: Energia asequible y no contaminante
Objetivo o resumen narrativo indicadones Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula | Frecuenciay Tipo
Fin
Contribuir a impulsar |a eficiencia energética a través de la Tasa de vanacion en los indices de ((Nivel de kw. insumidos en el suministro de Recibos de pago de la CFE por conceplo | N/A
modernizacion de los sistemas de alumbrado publico municipal eficiencia energética energia eléctrica para alumbrado publico en el de alumbrado publico
afo actual/Nivel de kw, insumidos en el suministro
de energia elécinca para alumbrado publico en el
aio anterior)-1)*100
Proposito
Las luminarnias del servicio de alumbrado publico brindan visibilidad Tasa de vanacion en la instalacion de {(Luminanas del servicio de alumbrado publico en Censo de luminarias de los dos Glitimos La poblacion requiere que las
nocturna a las comunidades y pUblico en general luminarias del servicio de alumbrado el afio actualll.uminanias del servicio de afhos calles de su comunidad brinden
publico alumbrada publico en el afo anterior)-1)*100 visibilidad nocturma.

Co nentes
1. Mantenimiento realizado al equipamiento de la infraestructura de
alumbrado publico.

Porcentaje de mantenimiento realizad

al equipamiento de |a infraestructura nm
alumbrado publice

;momﬁ.ﬁﬂn ao alumbrado realizado
Mantenimiento del equipamiento de la
infraestructura de alumbrado programado)*100

Comparativo entre programa y gjecucion
en el mantenimiento de la infraestructura
de alumbrado publico

La ciudadania requiere de parie de
sus autoridades el mantenimiento
a la infraestructura de alumbrado

2 Sistemas de luminanas ahorradoras de energia eléctrica instalados

Porcentaje en la instalacion del sistema
de luminarias ahorradoras de energia
eléctrica en el alumbrado publico.

(Instalacién realizada de luminarias ahorradoras
de energia elécirica para el alumbrado
publico/Total de luminarias ahorradoras de
energia eléctnca para el alumbrado publico
programadas a instalar)*100

Comparativo entre programa y ejecucion
del sistema de alumbrado publico
municipal

La normatividad en malteria ce
alumbrado conduce a la autondad
local a la instalacion de luminarias
ahorradoras

Actividades

1.1 Identificacion de las fallas en el sistema de alumbrado publico
municipal

Porcentaje en las fallas del sistema de
alumbrado publico municipal.

(Fallas gestionadas para atencion en el sistema
de alumbrado publico municipal/fallas detectadas
en el sistema de alumbrado publico

municipal)"100

Comparativo pormenorizado de las fallas
del sistema de alumbrado publico de los
dos ultimos afios

El correcto servicio de alumbrado
requiere de la identificacion de
fallas por aparte de la autoridad
local

1.2 Gestion de los insumos para otorgar el mantenimiento al sistema de
alumbrado pablico municipal.

Porcentaje en la gestion de los insumos
para otorgar el mantenimiento al
sistema de alumbrado publico
municipal

(Insumos otorgadas para &l mantenimiento al
sistema de alumbrado publico municipal/Total de
insumos gestionados para otorgar el
mantenimiento al sistema de alumbrado publico

municipal)*100

Comparativo entre los insumos solicitados
y olorgados para el mantenimiento de las
luminarias de alumbrado publico.

La demanda dei servicio de
alumbrado pablico requiere de
autoridades locales que gestionen
insumos para la satisfaccion del
mantenimiento del sistema.

1.3 Mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal

Porcentaje en el mantenimiento al
sistema de alumbrado publico
municipal

(Actividades realizadas para el manteni o
sistema de alumbrado pablico municipal/Acciones
programadas para el mantenimiento al sistema de
alumbrado publico municipal)*100

Comparativo entre los trabajos de
manterimiento al sistema de alumbrado
publico municipal del afo actual

La demanda del servicio de
alumbrado publico requiere de
autoridades locales que otorguen
mantenimiento al sistema
municipal de alumbrado.

2 1 Elaboracion de los proyectos para la sustitucion de las luminarias
de alumbrado publico municipal

Parcentaje en la elaboracion de
proyectos para la sustitucion de las
luminarias de alumbrado publico
municipal

{Proyectos para la sustitucion de las luminarias de
alumbrado publico municipal
elaborados/Proyectos para la sustitucién de las
luminarias de alumbrado publico municipal

programados)*100

Comparativo entre los proyectos de
sustitucion de luminarias de alumbrado
pablico programado y realizado.

La demanda social en materia de

alumbrado conduce a la autoridad
local a la elaboracién de proyectos
para actualizar luminarias.

2 2 Atencion a las recomendaciones contenidas en los dictamenes

técnicos de la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia
Eléctrica, CONUEE de los proyectos para la sustitucion de las
luminarias de alumbrado publico municipal

jje de las recomendaciones
contenidas en los dictamenes técnicos
de la CONUEE de los proyectos para la
sustitucion de las luminarias de
alumbrado publico municipal.

{Recomendaciones atendidas contenidas en el
dictamen técnico de la CONUEE sobre el
proyecto para la sustitucion de las luminarias de
alumbrado publico municipal/Total de
recomendaciones contenidas en el dictamen
técnico de la CONUEE sobre el proyecto para la
sustitucion de las luminarias de alumbrado

publico municipal)*100

Comparativo entre los dictamenes
técnicos de los proyectos de sustitucion
de luminarias de alumbrado plblico
atendidas y presentadas.

‘Autoridades de otros ordenes de
gobierno colaboran a peticion de
parte en analisis de proyectos de
la autoridad local.
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02020401 Alumbrado publico

Contiene el conjunio de acciones encaminadas a otorgar a la poblacion del municipio el servicio de iluminacion de las vias, parques y espacios de libre circulacién con el propésito de
proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades.

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:
Tema de desarrolio:

C04 Regiduria IV
Pilar 3: Territorial

Energia asequible y no contaminante

Indicadores

publico municipal)*100

Objetivo o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
2.3 Celebracién de convenios con fa CONUEE y la CFE para la Porcentaje en la celebracién de (Convenios con la CONUEE y la CFE para la Trimestral Comparativo entre los convenios con la Autoridades de olros drdenes de
sustitucion de las luminarias de alumbrado publico municipal convenios con la CONUEE y la CFE sustitucion de las luminarias de alumbrado Gestion CONUEE y la CFE instrumentados y gobiemo colaboran con la
para |a sustitucion de las luminarias de | pUblico municipal instrumentados/Convenios con | Eficiencia celebrados auloridad local en la celebracion
alumbrado publico municipal la CONUEE y la CFE para la sustitucion de las de convenios con |a autoridad
luminarias de alumbrado publico municipal local
gestionados)*100
2.4 Realizacion de la licitacion para la sustitucion de las luminarias de | Porcentaje de cumplimiento de puntos | (Cumplimiento de los puntos de las bases de Trimestral Comparativo entre la asignacion de los Empresas en el ramo muestran
alumbrado piiblico municipal de bases para licitacion para la licitacién para la sustitucion de luminarias de Gestion contratos licitados ejercidos y acordados | interés en los procesos de
sustitucion de luminarias alumbrado pablico/Total de puntos de bases de Eficiencia para la sustitucion de las luminarias de licitacion convocados por el
licitacion para la sustitucion de luminarias de alumbrado plblico municipal. ayuntamiento.
alumbrado publico)*100
2.5 Sustitucion de las luminarias de alumbrado publico municipal Porcentaje en la sustitucion de las (Sustitucidn efectuada de luminarias de Trimestral Comparativo entre las luminarias de La iniciativa privada beneficiada
luminarias de alumbrado piblico alumbrado publico por luminarias Gestion alumbrado publico municipal anteriores y | con los procesas de licitacion
municipal. ahorradoras/Tatal de luminarias de alumbrado Eficiencia actuales.

coadyuva con la autoridad local en
la sustitucion de luminarias.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02020501 Vivienda
Comprende aquellas acciones que tienen como propésito fomentar la participacién coordinada de los sectores publico, social y privado en Ia ejecucion de acciones de mejoramiento de vivienda,

que puedan ser aplicadas por medio de proyectos dirigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a autoconstruir de manera gradual su vivienda, de tal forma
que no permite contar con las condiciones de habitabilidad, seguridad e higiene que requiere todo ser humano.

Dependencia General: C02 Regiduria Il
Pilar temético o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Vivienda digna

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

_ Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir 2 mejorar las viviendas del municipio a través de las Tasa de variacion en el numero de {{(Viviendas en condiciones minimas de dignidad Anual Informe Anual sobre la situacion de N/A
condiciones minimas de dignidad viviendas en condiciones minimas de en el ano actuall Viviendas en condiciones Estratégico pobreza y rezago social 2018, Sedesol
dignidad minimas de dignidad en el afio anterior)-1)"100 Eficiencia
Proposito
La poblacion habita espacios que retinen condiciones minimas de Porcentaje de poblacion que habitaen | (Total de beneficiados con acciones de Semestral Informe Anual sobre la situacion de La poblacidn que habita en
dignidad espacios que rednen condiciones mejoramiento a la vivienda/Poblacién total que no | Gestion pobreza y rezago social 2018, Sedesol viviendas en condiciones minimas
minimas de dignidad habita en espacios en condiciones minimas de Eficiencia de dignidad cumple con los
dignidad) *100 requisitos estipulados en las reglas
de operacion de los fondos
federales
Componentes
1. Techas firmes (lechumbre) entregados a grupos vulnerables con Porcentaje de techos firmes entregados. | (Techos firmes entregados/ Techos firmes Trimestral Acta de Entrega-Recepcion de techos La poblacion carente de techos
viviendas en condiciones minimas de dignidad programados)*100 Gestion firmes. Folografias firmes, solicita y cubre los
Eficiencia requisitos sefialados para ser
beneficiaria del Programa
2 Pisos Firmes entregados a grupos vulnerables con viviendas en Porcentaje de pisos firmes entregados. | (Pisos firmes entregados/ Pisos firmes Trimestral Acta de Entrega-Recepcion de Pisos La poblacion carente de pisos
candiciones minimas de dignidad programados) *100 Gestion firmes. Fotografias firmes, solicita y cubre los
Eficiencia requisitos sefialados para ser
beneficiaria del Programa
3. Muros firmes entregados a grupos vulnerables con viviendas en Porcentaje de muros firmes entregados. | (Muros firmes entregados/Muros firmes Trimestral Acta de Entrega-Recepcion de Muros La pablacion carenle de muros
condiciones minimas de dignidad programados) *100 Gestion firmes. Fotografias firmes, solicita y cubre los
Eficiencia requisitos senalados para ser
beneficiaria del Programa.
4 Cuartos entregados a grupos vulnerables con viviendas en Porcentaje de cuartos dormitorio (Cuartos entregados / Cuartos programados) *100 | Trimestral Acta de Entrega-Recepcion de Cuartos La pobtacion carente de cuartos
condiciones minimas de dignidad entregados Gestion Dormitorios. Fotografias dormitorio, solicita y cubre los
Eficiencia requisitos sefialados para ser
beneficiaria del Programa.
Actividades
1.1 Solicitudes recibidas para la construccion de techos firmes Porcentaje de solicitudes para techos (Solicitudes atendidas para techos firmes/Total de | Trimestral Cédulas de identificacion. Padron de La poblacién con viviendas
firmes. solicitudes recibidas para techos firmes) *100 Gestion solicitantes de techos firmes circunscritas a condiciones
Eficiencia minimas de dignidad cumple con
los requisitos estipulados en las
reglas de operacion de los fondos
federales
2.1 Solicitudes recibidas para la construccion de pisos firmes Porcentaje de solicitudes para pisos (Solicitudes atendidas para pisos firmes/Total de Trimestral Cédulas de identificacién Padron de La poblacion con viviendas
firmes solicitudes recibidas para pisos firmes) *100 Gestion salicitantes de pisos firmes circunscritas a condiciones
Eficiencia minimas de dignidad cumple con
los requisitos estipulados en las
reglas de operacion de los fondos
federales
3.1 Solicitudes recibidas para la construccion de muros firmes Porcentaje de solicitudes para muros (Solicitudes atendidas para muros firmes /Total de | Trimestral Cédulas de identificaciin. Padrén de La pablacién con viviendas
firmes. solicitudes recibidas para muros firmes)} 100 Gestion salicitantes de muros firmes circunscritas a condiciones
Eficiencia minimas de dignidad cumple con
los requisitos estipulados en las
reglas de operacion de los fondos
federales
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Programa presupuestario: 02020501 Vivienda

Objetivo del programa presupuestario: Comprende aquellas acciones que tienen como propésito fomentar la participacion coordinada de los sectores piblico, social y privado en Ia ejecucion de acciones de mejoramiento de vivienda,
que puedan ser aplicadas por medio de proyectos difigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a autoconstruir de manera gradual su vivienda, de tal forma
que no permite contar con las condiciones de habitabilidad, seguridad e higiene que requiere todo ser humano.

Dependencia General: C02 Regiduria Il
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Vivienda digna
Objetivo o resumen narrativo Siuadores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
4.1 Solicitudes recibidas para la construccion de cuartos Porcentaje de solicitudes para cuartos | (Solicitudes atendidas para cuartos /Total de Trimestral Cédulas de identificacion. Padron de La poblacion con viviendas
dormitorio. solicitudes recibidas para cuartos) *100 Gestion solicitantes de cuartos dormitorio circunscritas a condiciones

Eficiencia minimas de dignidad cumple con
los requisitos estipulados en las
reglas de operacion de los fondos
federales
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Programa presupuestario: 02020601 Modernizacion de los servicios comunales

Objetivo del programa presupuestario: Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modemizacion y rehabilitacion de plazas, jardines piblicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten
servicios comunales, contando con la participacion de los diferentes niveles de gobierno incluyendo a iniciativa privada.
Dependencia General: C08 Regiduria VIl
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 2: Econémico
Tema de desarrollo: Infraestructura y modernizacion de los servicios comunales
Objetivo o resumen narrativo Micicadores - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre | Férmula | Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a fortalecer la afluencia vecinal en los centrds a Tasa de variacion en la afluencia ((Afluencia vecinal a los centros de esparcimiento | Anual Reportes de asistencia a los centros de NIA
esparcimiento publico mediante la modemizacion de la infraestructura | vecinal a los centros de esparcimiento | publico realizada en el afio actual/Afluencia E egh esparcimiento vecinal de los dos ultimos
fisica de los servicios publicos comunales. publico. vecinal a los centros de esparcimiento publico Eficiencia afos.
programada en el afo anterior)-1)*100
Proposito
La comunidad municipal cuenta con centros de esparcimiento piblico Tasa de variacion en el funcionamiento | ((Centros de esparcimiento pablico municipal en | Anual Reportes de los deterioros y fallas en el Los ciudadanos requieren de
en condiciones de funcionamiento de los centros de esparcimiento publico | condiciones de funcionamiento en el afio Estratégico mobiliario e infraestructura fisica de los espacios publicos y de
municipal actual/Centros de esparcimiento piblico municipal | Eficiencia cenltros de esparcimiento publico esparcimiento dignos para su
en cendiciones de funcionamiento en el afo municipal. beneficia
anterior)-1)*100
Componentes
1 Financiamiento gestionado para la construccion de nuevas centros Porcentaje en el financiamiento para (Financiamiento para construir nuevos centros de | Semestral Estudios costo-beneficio para la La necesidad local de espacios de
de esparcimiento publico mumicipal, construir nuevos centros de esparcimiento pablico municipal /Financiamiento momﬁ__._. construccion de nuevos centros de recreacion y esparcimiento
esparcimiento publico municipal para construir nuevos centros de esparcimiento Eficiencia esparcimiento pablico municipal conduce a la autoridad local a
publico municipal programado)*100 gestionar recursos para construir
nuUevos espacios
2 Mantenimiento brindado a los centros de esparcimiento piblica Parcentaje de variacion en el {Mantenimiento a los centros de esparcimiento Semestral Bitacoras de seguimiento al La ciudania requiere de la
municipal mantenimiento a los centros de publico municipal proporcionado/Mantenimiento a | Gestién mantenimiento de los centros de intervencién de la autoridad local
esparcimiento piblico municipal los centros de esparcimiento publico municipal Eficiencia esparcimiento publico municipal para brindar mantenimiento a
programado)*100 espacios de esparcimiento
3 Mantenimiento brindado a los panteones municipales Porcentaje en el mantenimiento a los (Acciones de mantenimiento realizado a los Semestral Bitacoras de seguimiento al La ciudania requiere de la
panteones municipales panteones municipales/Acciones de Gestion mantenimiento a los panteones intervencion de la autoridad local
mantenimiento programado a los panteones Eficiencia municipales. para brindar mantenimiento a
municipales)*100 panteones.
Actividades
1.1 Licitacién de la construccién de los nuevos centros de Porcentaje en la licitacién para la (Licitacion para la construccién de nuevos centros | Trimestral Licitaciones para la construccion de los La iniciativa privada muestra
esparcimiento piblico municipal atienden las demandas de la construccion de los nuevos centros de | de esparcimiento pablico municipal Gestion nuevos centros de esparcimiento pablico | interés en la convocaloria de
poblacian esparcimiento pablico municipal realizadas/licitacion para la construccion de Eficiencia municipal licitacion de las auloridades
nuevos centros de esparcimiento publico locales
municipal programadas)"100
1 2 Construccitn de los nuevos centros de esparcimiento publico Porcentaje en la construccion de los (Construccion de nuevos centras de Trimestral Estudios costo-beneficio para la La ciudania demanda a la
municipal para atender las demandas de la poblacion. nuevos centros de esparcimiento esparcimiento plblico municipal Gestion construccion de nuevos centros de autoridad local nuevos y mejores
publico municipal. realizados/Construccion de nuevos centros de Eficiencia esparcimiento publico municipal espacios de recreacion,
esparcimiento pablico municipal
programados)"100
2 1 Programacion del mantenimiento a los centros de esparcimiento Porcentaje en la programacion del (Acciones de mantenimiento a los centros de Trimestral Comparativo pormenorizado del La ciudadania requiere de
publico municipal. mantenimiento a los centros de esparcimiento publico municipal Gestién mantenimiento programado y autorizado a | autoridades organizadas que
esparcimiento publico municipal autorizadas/Acciones de mantenimiento a los Eficiencia los centros de esparcimiento pablico contemplen actividades de
centros de esparcimiento publico municipal municipal. planeacion y ejercicio de
programadas)*100 mantenimiento a la infl sctura
publica
2.2 Mantenimiento a los centros de esparcimiento publico municipal. Porcenlaje en el mantenimiento a los (Mantenimiento a los centros de esparcimiento Trmestral Comparativo pormenorizado del La ciudadania depende de la
centros de esparcimientc pablico publico municipal realizado/Mantenimiento a los | Gestion mantenimiento realizado y autorizado a autoridad local para contar con
municipal. centros de esparcimiento publico municipal Eficiencia los centros de esparcimiento pblico centros de esparcimiento en
autorizado)*100 municipal. condiciones funcionales.
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Programa presupuestario: 02020601 Modemizacion de los servicios comunales
Objetivo del programa presupuestario: Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modemizacion y rehabilitacién de plazas, jardines pablicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten
servicios comunales, contando con la participacion de los diferentes niveles de gobiemo incluyenda la iniciativa privada.
Dependencia General: C08 Regiduria VIII
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 2: Econdmico
Tema de desarrollo: Infraestructura y modernizacion de los servicios comunales
Objetivo o resumen narrativo i - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Foérmula Frecuencia y Tipo
3.1 Programacién del mantenimiento a los p 185 MUNCip Pr 3je en la programacion del (Acciones de mantenimiento a los panteones Trimestral Comparalive pormenorizado del La ciudadania requiere de
mantenimiente a los panteones municig lizados/Acciones de Gestian mantenimiento realizado y programado @ | autoridades organizadas que
municipales. mantenimiento a los panteones municip Efici los panteones municipales, contemplen actividades de
programadas)™100 planeacion y ejercicio de
mantenimiento a la infraestructura
de panteones
E
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Programa presupuestario: 02030101 Prevencion médica para la comunidad
Objetivo del programa presupuestario: Incluye acciones de promocian, prevencion y difusion de la salud publica para contribuir a la disminucién de enfermedades y mantener un buen estado de salud de la poblacion municipal.
Dependencia General: C09 Regiduria IX
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrolio: Salud y bienestar incluyente
Objetivo o resumen narrativo Indicadcms , Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula _ Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar Ia calidad de vida de la poblacion municipal Tasa de variacion de programas 0 (Programas o proyectos de promocion de la salud | Anual Programa Operativo Anual, Registros La poblacion cuida su salud y
mediante el otorgamiento de programas de medicina preventiva proyecios orientados al fomento de la y prevencion de enfermedades ejecutados en el Estratégico administrativos, Presupuesto de egresos previene enfermedades
salud y la prevencion de enfermedades | afio actual Jprogramas o proyectos de promocion | Eficencia
de la salud y prevencion de enfermedades
ejecutados en el afio anterior)-1) *100.
ito
La poblacion municipal esta informada contra enfermedades de pnimer | Porcentaje de poblacion informada (Poblacion atendida con servicios de medicina Anual Bitacora de asistencia de las personas La pobiacitn acude a su clinica de
nivel de atencion al aprovechar los medios que facilitan un mayor contra enfermedades de primer nivel preventiva / Poblacion programada con servicios | Estratégico que recibieron la informacion sobre las salud para recibir la informacion
control y mejoran la salud. de medicina preventiva) *100 Eficiencia enfermedades de primer nivel correspondiente:
Componentes
1. Campafias de promocion de la salud y prevencién de enfermedades | Parcentaje de programacion de (Camparias de promocion de la salud y Anual Registros administrativos La ciudadania se interesa en ser
realizadas por las instituciones compelentes campafias de promocion a la salud y prevencion de enfermedades realizadas/ Estratégico participe en |as campanas de
prevencion de enfermedades Campanas de promocion de la salud y prevencion | Eficiencia promacion del cuidada de la salud

de enfi progr ) *100

y prevencion de enfermedades.

municipal

de promocion de la salud y Prevencion de

enfermedades programadas) *100

2 Programas ylo proyectos de medicina preventiva difundidas en el Porcentaje de difusion de los programas | (Programas de prevencion de la salud Semestral Registros administrativos Programa La ciudadania se informa parlicipa
territorio municipal de prevencion de la salud difundidos/programas de prevencitn de la salud Gestion Operative Anual de la difusion de los programas
programados a difundir)*100 Eficiencia
Actividades
1.1 Realizacion de platicas de promocion de la salud y de prevencion Porcentaje de platicas de promocion de | (Platicas de promocion de |a salud y de Tamestral Registros administrativos Programa La ciudadania asiste a las platicas
de enfermedades en el territorio municipal la salud realizadas en el territorio Prevencion de enfermedades realizadas/Platicas | Gestion Operativo Anual - de promocion

distribuir) *100

1.2 Aplicacion de dosis de biologico en modulos de 160 Por e de dosis de bioldgicos (Dosis de biolégicos aplicado/ Dosis de biolégicos | Trimestral Reqgistros administrativos Programa La poblacion acude a Ias clinicas
aplicados en los modulos de programados para aplicar) *100 Gestion Operativo Anual. de salud a la aplicacion de
vacunacion. Efitiencia bioldgicos.

21 Distribucion de il ivos para la p on de la salud y Porcentaje de ilustrativos distribuidos (llustrativos para la promaocion de la salud y Tnmestral Registros administrativos La ciudadania recibe los

prevencion de enfermedades en lugares con afluencia de personas para la promocion de la salud y prevencion de enfermedades distribuidos [ Gestion ilustrativos y se informa sobre los
prevencion de enfermedades. llustrativos para |a promocion de la salud y Eficiencia programas de salud y prevencion

prevencion de enfermedades programados a de enfermedades
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Programa presupuestario: 02040201 Cultura y arte
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General; C03 Regiduria Nl

Pilar temético o Eje transversal: Pilar 3: Territorial

Tema de desarrolio:

Ciudades y comunidades sostenibles

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Acciones encaminadas a promover la difusion y desarrollo de las diferentes manifestaciones culturales y artisticas.

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

—man..w_..ﬂm-.ﬂuo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir para que la poblacion del municipio acceda y participe en las
manifestaciones artisticas mediante el fomento y produccion de
servicios culturales

Tasa de variacion en la realizacion de
eventos cullurales.

{{Eventos culturales efectuados en el presente
ejercicio/Eventos culturales efectuados en el afo
anterior}-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros administrativos. Registros
poblacionales. INEGI

NIA

Proposito

La pablacidn municipal cuenta con eventos culturales y artisticos que | Porcentaje de Poblacion municipal (Total de Asistentes registrados en eventos Anual Registros administrativos La sociedad se involucra en los
promueven el sano esparcimiento en la sociedad incorporada a la actividad artistica y culturales y artisticos municipales/Total de la Estrategico sefvicios cullurales y antisticos que
cultural poblacién municipal)*100 Eficiencia promuevan la sana convivencia.
Componentes
1. Actividades culturales y artisticas otorgadas al publico en general. Porcentaje de eficiencia en la (Eventos Culturales y Artisticos Semestral Registros administrativos. La poblacién participa activamente
realizacion de eventos culturales y realizados/Eventos Cullurales y Artisticos Gestion en los eventos cullurales y
artisticos programados)*100 Eficiencia artisticos del municipio
Actividades
1.1 Elaboracién de un programa cultural y artistico Porcentaje de vida cultural en dias (Dias calendario con eventos culturales y Semestral Registros administrativas. La demanda de servicios culturales
naturales artisticos programados/Dias Calendario Gestion y artisticos requiere de la
Naturales)*100 Eficiencia intervencion organizativa y gestora

de la autoridad municipal

1.2 Promocién de las actividades culturales a través del sitio web y
redes sociales del municipio dedicado a las acltividades culturales y
artisticas

Porcentaje de promocion de actividades
en la pagina web y redes sociales

{Actividades y evenlos publicados en el timestre /
Total de eventos programados en el afo actual)
*100

Publicaciones realizadas

La poblacion conoce a través de la
pagina web y redes sociales de las
actividades culturales y asiste a
cada una de los eventas

1.3 Espacios donde se celebran expresiones artisticas y cullurales Porcentaje de aprovechamiento de (Espacios que albergaron expresiones artisticas y | Mensual Registros Administrativos La ciudadania se involucra
espacios con expresiones artisticas y culturales /Tolal de espacios susceplibles para Gestion activamente en los eventos de
culturales albergar expresiones artisticas y culturales) =100 | Eficiencia caracter artistico y cultural

desarrollados por la administracion
municipal

1.4 Atender solicitudes en materia de expresiones artisticas y cullurales | Porcentaje de expresiones artisticas (Expresiones artisticas y culturales realizadas / Mensual Salicitud Interés de centros educalivos y
culturales realizadas . Solicitudes de expresiones artisticas y culturales | Gestion. ciudadania general en torno al

recibidas) *100 Eficiencia desarrollo de expresiones
artisticas y culturales
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02050101 Educacion basica
Engloba las acciones de apoyo tendientes al mejoramiento de los servicios de educacion en los diferentes sectores de la poblacion en sus niveles inicial, preescolar, primaria y secundaria

conforme a los programas de estudio establecidos en el Plan y programas autorizados por la SEP, asimismo incluye las acciones de apoyo para el fortalecimiento de la formacion, actualizacion,
capacitacion y profesionalizacion de docentes y administrativos en concordancia con las necesidades del proceso educativo.

Dependencia General:

F00 DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS

Pilar temético o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Educacion Incluyente y de calidad
Objetivo o resumen narrativo indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre | Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Conlribuir a mejorar los servicios de educacion mediante el desarrollo | Tasa de variacion en el mejoramiento de | ((Infr ctura fisica educativa mejorada en el Anual Datos de |a Secretaria de Educacion N/A
de la infraestructura fisica educativa la infraestructura fisica educativa afio actuall Infraestructura fisica educativa Estratégico Publica del Gobierno del Estado de
mejorada en el afio anterior)-1)*100 Eficiencia México (SEP del GEM). Fuente y datos
del Instituto Mexiquense de la
Infraestructura fisica educativa (IMIFE)
Proposito
Les planteles educativos presentan condiciones fisicas susceptibles a | Tasa de variacion en el nimero de ((Certificaciones de escuelas dignas a planteles Anual Datos de la SEP. Fuente y datos del Los planteles educativos son
la certificacion de escuelas dignas. certificaciones de escuelas dignas educativos en el afio actual/Certificaciones de Estratégico IMIFE. susceptibles a la certificacion de
escuelas dignas a planteles educativos en el afio | Eficiencia Escuela Digna que emite ef
anterior)-1)*100 gobiemo federal
Componentes
1. Planteles educativos de nivel basico mejorados Porcentaje de planteles educativos de (Planteles educativos de nivel basico Semestral Datos de la SEP del GEM. Fuente y La participacion social promueve,
nivel basico mejorados/Planteles educativos de nivel basico Gestion datos del IMIFE mediante el involucramiento de la
programados a mejorar)*100 Eficiencia comunidad escolar y el gobierne,
el mantenimiento de las
condiciones fisicas del plantel
educativo a largo plazo.
2. Becas para el nivel de educacion basica otorgadas Porcentaje de becas para el nivel de (Becas para el nivel de educacion basica, Semestral Fuente de datos de la SEP del GEM. La Secretaria de Educacion otorga
educacion basica otorgadas/Becas para los niveles de educacion Gestion Registro de Becas para la educacion las becas para continuar en la
basica programadas) * 100 Eficiencia basica permanencia escolar.
Actividades
1.1 Mantenimiento y equipamiento de la infraestructura fisica a Parcentaje de mantenimiento y {Mantenimiento y equipamiento a pl 5 Fuente y datos del IMIFE El IMIFE realiza los estudios que
planteles educativos equipamiento a planteles educativos educativos realizados/ Mantenimiento y Gestion. permita definir las acciones para el
equipamiento a planteles educativos Eficiencia desarrollo de programas de
programados)*100 mantenimiento y equipamiento de
espacios educativos.
2 1 Validacion de solicitudes para becas Porcentaje de solicitudes para becas {Solicitudes para becas validadas/Solicitudes Semestral Fuente de datos de la SEP del GEM La SEP del GEM cuenta con
para becas recibidas)™1 00 Gestion Reqistro de Becas para la educacion programas de apoyo para
Eficiencia basica educacion basica
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Programa presupuestario: 02060801 Proteccion a la poblacién infantil y adolescente
Objetivo del programa presupuestario: Agrupa los proyectos que lleva a cabo el Gobiemno municipal para garantizar el respeto a los derechos de los infantes, principaimente de los que estan en condiciones de marginacion, con
acciones que mejoren su bienestar y desarrollo.
Dependencia General: A02 Derechos Humanos
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
- : Indi 4 5 &
Objetivo o resumen narrativo icadones Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula | Frecuenciay Tipo
Fin
Contribuir en el desarrollo de una vida digna para los infantes mediante | Tasa de variacion de programas y ((Total de programas y acciones de proteccion a Anual Registros Administrativos NIA
la aplicacidn de programas que favorezcan la proteccion de sus acciones encaminadas a la proteccién | los infantes del afo actual / Total programas y Estratégico
derechos. de los infantes acciones de proleccién a los infantes del aio Eficencia
anterior) -1) *100
Pr ito
La poblacién infantil del municipio tiene acceso a programas que Tasa de variacion de infantes atendidos. | ((Infantes atendidos en el afo actual /infantes Anual Registros Administrativos La poblacian infantil en condicion
favorecen la proteccion de sus derechos. atendidos en el aiio anterior)-1) *100 Estratégico de marginacidn es beneficiada a
Eficiencia través de las acciones de
bienestar.
Co es
1. Infantes en situacion de calle detectados en los recorridos Porcentaje de infantes en siluacin de | (NUmero de infantes detectados en situacion de Trmestral Registros Administrativos La poblacion del municipio,
calle detectados calle / Numera de infantes previstos a ser Gestion paricipa y coadyuva con las
detectados en situacion de calle) *100 Eficiencia autoridades municipales en la
deteccion de menores en situacion
de calle.
2 Becas gestionadas ante los diferentes drdenes de gobiemno Porcentaje de becas gestionadas en los | (Becas autorizadas /Becas gestionadas) *100 Tnmestral Registros Administrativos Los infantes se encuentran en
diferentes érdenes de gobierno. Gestion situacion de calle y en riesgo de
; Eficiencia migracién
3 Redes de nifias, nifios y adolescentes para promover sus derechos Paorcentaje de redes infantiles (Redes infantiles conformadas/Redes infantiles Trimestral Registros Administrativos Las mfias, nifios y adolescentes
dentro del territorio municipal conformados conformadas. programadas) *100 Gestion conforman redes dentro del
Eficiencia territorio muricipal.
Actividades
1.1 Recornidos en zonas expulsoras y receptoras del municipio, Porcentaje de recorridos en zonas {Recorridos en zonas expulsoras y receptoras Trimestral Registros Administrativos Las autoridades municipales
realizados expulsoras y receploras realizados/Recorridos en zonas expulsoras y Gestidn delectan las zonas expulsoras y
receploras programados) *100 Eficiencia receptoras del municipio.
21 Seleccion de infantes que son susceptibles de recibir una beca. Porcentaje de menores susceptibles a (Infantes que reciben becallnfantes que son Trnmestral Registros Administrativos Los infanles en situacion de calle y
recibir una beca suscaptibles de recibir beca) *100 Gestion en riesgo de migracian requieren
Eficiencia de una beca para evitar la
desercion escolar
2.2 Conformacion de los expedientes de los menores susceptibles para | Porcentaje de expedientes (Numero de expedientes conft MNamero de | Tri Registros Administrativos Las autoridades municipales y
ser beneficiados con una beca conformados expedientes programados para conformar) *100 Gestion eslatales analizan y deciden
Eficiencia quienes seran los infantes
beneficiados,
2.3 Becas a los infantes en situacion de calle y riesgo de migracion, Porcentaje de becas gestionadas. (Becas atorgadas a los infantes en situacion de Trimestral Registros Administrativos Las autoridades municipales
otorgadas. calle y en riesgo de migracién/Becas gestionadas Gestion reportan a las autoridades
ante los diferentes niveles de gobierno) *100 Eficiencia estatales a los infantes en
situacion de calle y riesgo de
_-—ﬁ. g 3
2.4 Inspeccion de menores becados y a sus familias. Parcentaje de visitas escolares y (Visitas domiciliarias y escolares realizadas/ Trimestral Registros Administrativos La pobiacion infantil y sus familias
domiciliarias Visilas domiciliarias y escolares programadas) Gestion hacen buen uso del recurso
100 Eficiencia otorgado.
3.1 Imparticion de talleres de capacitacion infantil para la difusion de Porcentaje de personas asistentes a los | (Numero de personas asistentes a los talleres de | Trimestral Registros Administrativos La autoridad local promueve la
los derechos de la nifiez talleres de capacitacion. capacitacion durane el trimestre actual/iNumero | Gestion formacion de redes municipales
de personas asistentes a los talleres de Eficiencia para la difusion de los derechos de
capacilacion durante el trimestre anterior) *100 la nifiez.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa presupuestario: 02060801 Proteccion a la poblacién infantil y adolescente
Objetivo del programa presupuestario: Agrupa los proyectos que lleva a cabo el Gobierno municipal para garantizar el respeto a los derechos de los infantes, principalmente de los que estan en condiciones de marginacion, con
acciones que mejoren su bienestar y desarrolio.
Dependencia General: A02 Derechos Humanos
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia
Objetivo o resumen narrativo __._n_nmno:.wm - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre _ Formula Frecuencia y Tipo
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Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre
Objetivo del programa presupuestario: Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condicion necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.
Dependencia General: 101 Desarrollo Social
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal I Igualdad de Género
Tema de desarrollo: Cultura de igualdad y prevencion de |a violencia contra las mujeres
Objetivo o resumen narrativo indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre _ Férmula _ Frecuencia y Tipo

Fin

Contribuir 2 la insercién de mujeres y hombres en actividades Tasa de variacion en el nimero de ((Mujeres y hombres se integran a actividades Anual Registros administrativos N/A

produclivas a través de la operacion de programas que contribuyan a la mujeres que se integran a actividades productivas a través de la gestion de programas | Estratégico

equidad de género en la sociedad, productivas para la equidad de género en el afio Eficencia

actualMujeres y hombres que se integran a

actividades productivas a través de la gestion de
programas para la equidad de género en el afio
anterior)-1}"100

Ea
La poblacién cuenta con apoyos diversos para su insercion en el Porcentaje de mujeres baneficiadas con | (Mujeres y hombresbeneficiados con programas | Anual Registros administrativos La pablacion en edad productiva
mercado labaral programas para su insercion al mercado | para su insercion al mercado laboral en el afio Estratégico demanda a las autoridades
laboral actual/Total de poblacion en el municipio)*100 Eficiencia municipales con programas para
Su insercion en el mercado laboral
Egﬁ
1. Capacitacion de la mujer y hombres para el trabajo realizado. Tasa de variacion en el nimero de ((Mujeres y hombres en edad productiva Semestral Registros administrativos La poblacion solicita a las
mujeres y hombres en edad productiva capacitadas en el presente semestre/Mujeres y Ommn.._.:. autoridades municipales brindan
capacitadas hombres en edad productiva capacitadas en el Eficiencia capacitacion a mujeres en diversas
semestre anterior)-1)*100 areas productivas
2. Apoyos escolares a hijos de madres y padres trabajadoras Paorcentaje en el otorgamiento de (Mujeres y padres trabajadores beneficiadas con | Semestral Registros administrativos La poblacién solicita a la autoridad
otorgados apoyos escolares 8poyos escolares para sus hijos/Mujeres y padres Qﬂzg municipal otorgar apoyos
trabajadores que solicitando apoyo escolar para | Eficiencia escolares para hijos de mujeres
sus hijos)"100 trabajadoras
Actividades
1.1 Imparticion de cursos de formacion para el trabajo en distintas Porcentaje de mujeres hombres (Mujeres y hombres que recibieron capacitacion Trimestral Registros administrativas La poblacion solicita a las
areas productivas capacitadas en dreas productivas para el frabajo Inscritas en el programa de apoyo QRE: autoridades municipales a brindar
municipall Total de mujeres y ho bres asistentes a | Eficiencia capacitacion en diferentes reas
los cursos de capacitacion para el trabajo productivas.
impartidos por el municipio)*100
1.2 Consolidacién de una balsa de trabajo que facilite la insercidn Porcentaje de beneficiarias a través de | (Mujeres y hombres colocados en el mercado Trimestral Registros administrativos La poblacion solicita a las
laboral de mujeres y hombres. la bolsa de trabajo laboral/Tolal de Mujeres y hombres inscritas en la | Gestion autoridades municipales integrar
bolsa de trabajo)*100 Eficencia una bolsa de trabajo
2.1 Recepcion y analisis de soliciludes de apoyos escolares Porcentaje de la evaluacion de (Solicitudes de apoyos escolares para hijos de Trmestral Registros administrativos La poblacion solicita a autoridades
solicitudes de apoyo mujeres y hombres trabajadores Gssao:. municipales atender solicitudes de
atendidas/Solicitudes de apoyos escolares para | Eficiencia apoyos escolares.
hijos de mujeres y hombrres trabajadores
recibidas)*100
Porcentaje en el otorgamiento de (Apayos entregados/Apoyos programados)®™100 Trimestral Registros administrativos poblacian solicita a las
Apoyos Gestion omam_.. fio dades municipales entregar
Eficiencia O Apdygs. escolares
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Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jovenes
Objetivo del programa presupuestario: Contiene acciones que se orientan a brindar mas Yy mejores oportunidades a los jovenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico y mental, y se incorporen a la sociedad de manera
productiva.
Dependencia General: C10 Regiduria X
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
fois Indi . . .
Objetivo o resumen narrativo dicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula ~ Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento e impulso de! desarrollo integral de la Tasa de vaniacion en la poblacion ({Pobiacion juvenil atendida a través de Anual Padrones de beneficiarios N/A
juventud mediante la operacion de programas de formacian educativa Yy | iuvenil atendida a través de programas programas de asistencia social en el afio muw.w_ao.so
profesional, participacion social, trabajo y salud. de asistencia social. actuallPoblacion Juvenil atendida a través de Eficiencia
: programas de asistencia social en el ano
anterior)-1)*100
Proposito
Los jovenes del municipio tienen acceso a los programas de desarrollo | Porcentaje de atencion a la poblacion (Pc ion juvenil benefici con programas de | Anual Padron de beneficiarios. La juventud solicita a la autoridad
y bienestar social que promueven la integracion con igualdad y equidad juvenit asistencia social/Poblacién juvenil del Estratégico municipal operar programas de
a las condiciones econdmicas y sociales del municipio. municipio)*100 ERciencia apoyo.
E.&
1 Becas educalivas otorgadas. Porcentaje en el otorgamiento de Becas | (Becas educativas olorgadas/Becas educativas Semestral Padrdn de beneficiarios. La poblacidn juvenil solicita a las
educativas programadas)*100 Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia recursos para el otorgamiento de
becas educativas.
2. Coneursos para estimular la participacion sacial de los jovenes Porcentaje de concursos realizados (Concursos realizados/Concursos Semestral Convocatorias publicadas. La poblacién juvenil solicita a las
realizados Programados)*100 Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia concursos de participacion en
actividades sociales
3. Apoyos bajo la modalidad de joven emprendedor otorgados. Porcentaje en el otorgamiento de {Apoyos otorgados/Apoyos Programados)*100 Semestral Padron de beneficiarios. La pablacion juvenil solicita a las
apoyos a proyectos de jovenes Gestion autoridades municipales gestionar
emprendedores Eficiencia apoyos para actividades de
emprendimiento.
4. Espacios para el esparcimiento y deportivos rehabilitados Porcentaje de espacios rehabilitados ({Espacios rehabilitados/Espacios Semestral Expedientes Técnicos La poblacion juvenil solicita a las
concertados)*100 O&S_ﬂ. auloridades organizacion y
Eficiencia colaboracion con el gobiemo
municipal en [a rehabilitacion de
los espacios.
Actividades
1.1 Emision de convocatoria de becas Porcentaje de cumplimiento de (Convocatorias publicadas/ Convocatorias Trimestral Convocatonias publicadas y divulgadas La poblacion juvenil solicita a las
publicacion de convocatoria programadas)*100 Gestion autoridades la emision de
Eficiencia convocatorias para el olorgamiento
de becas.
1.2 Seleccion de solicitudes de becas Porcentaje de participacion a través de (Solicitudes recibidas/Solicitudes esperadas)*100 | Tni Formatos de solicitudes La poblacidn juvenil solicita a las
solicitudes de becas Gestion autoridades municipales recibir
Eficiencia soliciludes de becas para jovenes.
1.3 Emisién de los estimulos Porcentaje en el otorgamiento de (Monto total de recursos olorgados/Total de Tnmestral Padron de beneficiarios La poblacién juvenil solicita a las
estimulos recursos programados)™100 Gestion autoridades municipales otorgar
Eficiencia estimulos a jovenes
2.1 Concertacion y disefio de concursos Porcentaje en la realizacién de (Concursos realizados/Concursos Trimestral Registros administrativos La poblacién juvenil solicita a las
CONCUrsos programados)*100 Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia la realizacién de concursos para
jovenes.
2.2 Gestion de estimulos a otorgar Parcentaje de estimulos gestionados ({Estimulos obtenidos/Estimulos gestionados)*100 | Trmestral Registros administrativos. La poblacion juvenil solicita a las
Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia estimulos para jovenes
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:
productiva.

02060806 Oportunidades para los jovenes
Contiene acciones que se orientan a bri

ndar mas y mejores oportunidades a los jovenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico y mental, y se incorporen a la sociedad de manera

Dependencia General: C10 Regiduria X
Pilar tematico o Eje transversal Pilar 1. Social
Tema de desarrolio: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
Objetivo o resumen narrative Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
2.3 Andlisis de proyectos participantes en concursos Porcentaje en la dictaminacién de {Proyectos dictaminados/Proyecios recibidos)*100 | Trimestral Expedientes integrados Las autoridades municipales con
proyectos Gestion en colaboracion con instituciones
Eficiencia académicas coadyuvan en lg
valoracion de proyeclos que
concursarn.
2.4 Emision de Resultados Porcentaje de jovenes beneficiados (Jovenes que reciben estimulos/Jévenes Trimestral Registros administrativos La poblacion juvenil solicita a las
participantes en cancursos)*100 Gestion autoridades municipales otorgar
Eficiencia estimulos a jévenes destacados en
CONCUrsos
3.1 Emisian de Convocatorias Porcentaje de las convocatorias (Convocatorias publicadas/Canvocatorias Trimestral Convocatorias publicadas y divulgadas. Las autoridades municipales y
emitidas programadas)"100 Mﬂ.&: estatales convienen en la

participacion juvenil en la esfera
emprendedora.

3.2 Concertacion de recursos a atorgar Eficacia en los Recursos gestionados (Estimuios otorgados/Estimulos gestionados)*100 | Trimestral Registros administrativos La poblacion juvenil solicita a las
Gestion autoridades municipales gestionar
Eficiencia ante autaridades estatales
recursos para el olorgamiento de
eslimulos a jovenes
emprendedores
3.3 Recepaion y dictaminacion de proyecios Porcentaje en la dictaminacion técnica {Proyectos dictaminados/Proyectos recibidos)*100 | Trimestral Expedientes integrados Las autoridades estatales
Gestion dictaminan los proyectos de
Eficiencia jévenes emprendedores
3.4 Emision de recursas otorgados Porcentaje de Jéveries emprendedores | (Estimulos otorgados/Estimulos Trimestral Registros administrativos Las autoridades eslatales
beneficiados Programados)*100 Gestion gestionan estimulos para
Eficiencia prayectos de jovenes
emprendedores
4.1 Elaboracién de un programa de concertacitn y rehabilitacion de Porcentaje programas de concentacion ¥ | (Acciones de concertacion y rehabilitacion de Trimestral Registros administrativos Los vecinos de diversos sectores
lugares de esparcimiento y deportivos rehabilitacion lugares de esparcimiento y deportivos realizadas/ Gestion del municipio colaboran y
Acciones de concertacion y rehabilitacion de Eficiencia proparcionan apoyo para la
lugares de esparcimiento y deportivas rehabiliatcion de espacios
programadas)*100 publicos.
4.2 Elaboracién de un programa de actividades para el uso y Porcentaje en la actividad recreativa ¥ | (Actividades recreativas y deportivas Trimestral Registros administrativos La poblacin juvenil solicita a las
aprovechamiento de lugares para el esparcimiento y el deporte. deportiva realizadas/Actividades recreativas y deportivas maﬂa.._. autoridades municipales promover
realizadas programadas)™100 Eficiencia la habilitacién de espacios para
esparcimiento y departe
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
Programa presupuestario: 03020102 Fornento a productores rurales

Objetivo del programa presupuestario: Comprende las acciones tendientes a apoyar la puesta en marcha de proyectos productivos y sociales, fomentar la agroempresa, la capacitacion, la organizacion de productores rurales y la
comercializacién, a fin de mejorar la productividad y calidad de los productos agropecuarios.

Dependencia General: €06 Regiduria VI
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 2: Econ6mico
Tema de desarrollo: Desarrollo econémico
' s icador: ] * :
Objetivo o resumen narrativo S mm Medios de Verificacion Supuestos
Nombre _ Formula _ Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a incentivar y diversificar la figura de agroempresas en el Tasa variacion en la produccion ({Praduccion agroecolégicas lograda en el afio Anual Registros Administrativos NIA
medio rural local a través de proyectos productivos agroecoldgicos agroecologica lograda actual/Produccién agroecolégica lograda el afio Estratégico
sustentables anterior)-1)*100) Eficencia
Proposito _ .
Los productores rurales locales cuentan con apayos técnicos, Tasa de vanacion en el nimero de ((Productores rurales beneficiados en el afio Anual Registros Administrativos Autoridades de otros drdenes de
operativos y financieros para el manejo de cultivos agroecologicos productores rurales beneficiados actuall Productores rurales beneficiados en el afio mu:.&u&no gobierno respaldan y fortalecen la
anteriar)-1)"100 Eficencia actividad municipal en la materia
Col entes
1. Capacitacién y asistencia técnica en los procesos productivos y Tasa de variacion en el nimero de ({Productores rurales capacitados y asislidos en Semestral Registros Administrativos Los productores rurales muestran
arganizativos olorgada productores rurales capacitados y el semestre actual/Productores rurales Gestion interés y disposicion en los
asistidos capacitados y asistidos en el semestre Eficiencia servicios otorgados
anterior)-1)"100)
Actividades
1.1 Imparticién de talleres para la adopcion de lécnicas agroecologicas. | Porcentaje en la imparticion de Talleres (Talleres impartidos/Talleres Programados)*100 Trimestral Registros Administrativos Autoridades de olras drdenes de
tecno-agricolas Gestion gobiemo colaboran con personal
Eficiencia capacilado en el tema para la
imparticion de conocimientos
1.2 Imparticion de cursos para el desarrollo e implemeritacian de Porcentaje en la capacitacion de (Cursos impartidos/Cursos Programados)*100 Trimestral Registros Administrativos Autoridades de otros ordenes de
Infraestructura Hidroagricola infraestructura hidroagricola Gestion gobiemo colaboran con personal
Eficiencia capacitado en el tema para la
imparticion de conocimientos

a0

‘20210

\ { — ELABO ; "
PLANEACION :

T s —== \
LIC. VERONICA RUIZ FONSECA CP. NOEMI MORALES ROBLES

TESORER{A

TIPO DE MATRIZ: QSFEM FECHA DE ELABORACION: 20/02/2019 Hoja: 54 de 56




e

MUNICIPIO DE TEPETLAOXTOC
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal-

Manual para la

03070101 Fomento turistico

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Integra los proyectos que lleva a cabo el Gobiemno Municipal para impulsar la inversidn social y privada que incremente la calidad de los servicios turisticos, desarrollando nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos

regulacion administrativa concertada con los
R0O0 CASA DE LA CULTURA
Pilar 2: Econémico

Tema de desarrollo:

Desarrollo econdémico

y empleo para la poblacion, a través de acciones tendientes a mejorar, diversificar y consolidar la oferta de infraestructura turistica con una
prestadores de servicios.

Objetivo o resumen narrativo Indicadores - Medios de Verificacian Supuestos
Nombre Férmula | Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento del desarrollo economico del municipio a Tasa de variacion en la derrama ({Ingresos de carécter turistico en el afo Anual Estadisticas del INEGI N/A

traves de esquemas de colaboracion ¥ coresponsabilidad en materia | econdmica turistica en el municipio. actual/ingresos de caracter turistico en el afo Estratégico
de inversién destinada al aprovechamiento del potencial turistico yde anterior)-1)*100 Eficiencia
la oferta de productos turisticos competitivos
to
Las unidades econémicas turisticas municipales cuentan con Tasa de variacion de |a Infraestructura ((Unidades econdmicas de caracter turistico en Anual Estadisticas del INEGI Registros El sector privado, en sus unidades
esquemas de colaboracion y corresponsabilidad que dinamizan y turistica municipal. funciones en el presente afo/Unidades Estratégico administrativos propios relacionadas con el turismo,
optimizan la oferta turistica. econdmicas de cardcter turistico en funciones en | Eficiencia coadyuvan con la autoridad
el afio anterior)-1)*100 municipal,
1. Programas de apayo econdmico para promacidn y divulgacion Porcentaje en la Promocion Turistica (Programas de caracter divulgatorio Semestral Registros administrativos Autoridades de otros drdenes de
turistica otorgados municipal implementados/Programas divulgatorios Gestion gobiemo colaboran con las
disefiados)"100 Eficiencia autoridades municipales en la
concertacion de recursos para
apoyar al sector turistico
2. Convenios de colaboracién con empresas turisticas de caracler Porcentaje en ia colaboracion de (Convenios celebrados/Converiios Semestral Convenios Empresarios de carécter turistico
privado celebrados fomento turistico disefiadas)®100 Gestion municipal colaboran con la
Eficiencia autoridad municipal en la
prestacion de servicios atractivos y
descuentos,
Actividades
1.1 Elaboracion de padron de unidades econdmicas de caracter Porcentaje en las actividades de (Unidades econdmicas turisticas Trimestral Registros Administrativos Se cuenta con registros de
turistico Empadronamiento Turistico empadronadas/Total de Unidades econdmicas Gestion unidades econdmicas turisticas
turisticas del municipio)*100 Eficiencia
1.2 Implementacién de un programa de identidad municipal Porcentaje de la implementacion del (Unidades econémicas que imp on la Tri Registros Administrativos Estudiantes y poblacion en general
programa de identidad municipal identidad municipal/Total de unidades Gestion colabaran con el disefio de Ia
econdmicas)™100 Eficiencia identidad municipal
1.3 Recepcién de solicitudes Para olorgar apoyos para promocion, Porcantaje de Participacion por patte de (Solicitudes recibidas/Salicitudes estimadas)*100 Trimestral Formatos disefados para la solicitud de Interesados en participar entregan
divulgacion y establecimiento de la identidad municipal las unidades luristicas MM«S: apoyos en tiempo y forma sus solicitudes
iclencia
1.4 Emisién de apoyos entregados. Porcentaje en el otorgamiento de (Apcyos otorgados/Apoyos programados)*100 Trimestral Registros Administrativos Autoridades de otros drdenes de
Apoyos Gestion gobierno respaldan el programa de
Eficiencia fomento turistico y colaboran en fa
entrega de los apayos.
21 Disefio de un programa de descuentos, subsidios y diversos Parcentaje de Turistas beneficiados (Turistas beneficiados/Total de visitantes al Trimestral Registros administrativos Empresarios y autoridades
beneficios otorgados a los visitantes del municipio en municipio)*100 Gestion municipales coinciden en el
corresponsabilidad con empresas de carécter turistico. Eficiencia blecimiento de los d Wos,
¥ apayos concertados
2.2 Disefio de convenios de colaboracién con empresas de caracter Porcentaje en |a celebracién convenios (Convenios firmados/Convenios gestionados 1"100 | Trimestral Convenios Empresas de caracter turistico
turistico. luristicos. Gestion colaboran con a autoridad
Eficiencia municipal en fa firma del convenio.
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
Programa presupuestario: 03070101 Fomento turistico

Objetivo del programa presupuestario: Integra los proyectos que lleva a cabo el Gobiemo Municipal para impuisar la inversién social
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la poblacion, a través de

regulacién administrativa concertada con los prestadores de servicios.

¥ privada que incremente la calidad de los servicios turisticos, desarrollando nuevos destinos
acciones tendientes a mejorar, diversificar y consalidar la oferta de infraestructura turistica con una

Dependencia General: RO0 CASA DE LA CULTURA
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 2: Econémico
Tema de desarrollo: Desarrollo econémico
Objetivo o resumen narrativo Indicadores : Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula | Frecuencia y Tipo
i Rrewiso)
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